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INTRODUCERE

Turismul religios este un fenomen la nivel mondial iar in vremurile noastre ocupa
un loc de frunte in sectorul turismului. Din cele mai vechi timpuri oamenii calatoresc,
iar credinta iIn Dumnezeu este una dintre principalele cauze care ajutd la aparitia sa.
Factorii fundamentali pentru Intreprinderea unei calatorii turistice pentru a vizita locuri
sfinte sunt motivatia, dorinta si nevoia turistului de a face cunostintd cu mostenirea
religioasa si culturala a unei asezari sau a unui stat. Prezenta multor sfinti spirituali
contribuie foarte mult la dezvoltarea (promovarea) turismului, iar in acest mod tipurile
de turism specializate isi extind perimetrul. Turismul creeaza oportunitdti de acces la
acestea si de a construi imaginea destinatiei.

Orice calatorie turistica cu motiv si scop religios reprezintd o perceptie directa,
observare, studiu si cunoastere a sfintilor si a trecutului istoric bisericesc al destinatiei
vizitate. In plus, orice célatorie turistici cu motiv religios creeaza o atmosfera spirituala
favorabild, contribuie la comunicarea libera si placuta a turistului cu clericii (diaconi,
preoti si episcopi), calugari si calugarite. Este esential ca turistul sau pelerinul sa se
simta parte din realitatea sacra a sanctuarului ortodox, sa se apropie de stilul de viata al
clerului si al fritiei manastirii. In acest fel ajung si cunoasca mostenirea religioasa din
regiunea vizitatd, sd-si imbogateascd cunostintele, sa-si extindd cultura religioasa, sa
capete noi impresii, sa-si sporeasca semnificativ autoeducarea spirituald si sa-si extinda
orizontul spiritual.

Prezenta Strategie este realizatd in cadrul proiectului “Mostenirea religioasa
transfrontalierda”, finantat prin programul UE de cooperare transfrontaliera Interreg V-
A Romania-Bulgaria, cofinantat de Uniunea europeand prin Fondul european de
dezvoltare regionala. Principalul sdau obiectiv este promovarea regiunii transfrontaliere
dintre Bulgaria si Romania ca destinatie pentru turismul religios. Atingerea acestui
obiectiv ar trebui sa contribuie la promovarea turismului religios ca brand separat in
marketingul turistic al regiunii transfrontaliere, la cresterea potentialului de dezvoltare
a acestui tip de turism si la crearea conditiilor pentru cresterea numarului de nopti de
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cazare in zona cuprinsa de proiect. Grupurile tintd ale proiectului sunt reprezentantii
institutiilor bisericesti, operatorii si agentiile de turism, turistii potentiali interesati de
turismul religios, pelerini, precum si potentiali promotori ai diferitelor produse online
dezvoltate in cadrul proiectului (ghid online, platforma online si aplicatie mobila,
videoclipuri promotionale si un documentar care prezinta bogata mostenire religioasa a
zonei transfrontaliere dintre Bulgaria si Romania).

Strategia se concentreaza pe cuprinderea teritoriald a unui numar de sase regiuni
din Bulgaria (Vidin, Montana, Vrata, Plevna , VelikoTarnovo , Ruse) si 3 judete din
Romania (Olt, Dolj, Mehedinti). Indicatorii si pilonii cheie identificati in aceasta
Strategie pentru dezvoltarea turismului ecumenic in regiunea transfrontaliera au ca scop
transformarea regiunilor tintd in unele atractive, recognoscibile si populare pentru
utilizatorii Tnsisi.

Regiunile administrative incluse 1n structura teritoriala a cooperarii
transfrontaliere dintre cele doud tari sunt separate de mediul natural - Dunarea, care
ofera oportunitati deosebite pentru turism. Acestea sunt unite nu numai prin cele doud
poduri construite peste fluviu ca infrastructura de transport, ci si prin perechile de orase
de pe ambele maluri: Vidin-Calafat, Bechet-Oryaxovo, Turnu Magurele-Nikopole,
Ruse-Giurgiu, care contribuie prin cooperarea dintre ele la dezvoltarea regionala a celor
doua tari. Mostenirea crestin-ortodoxa este una comuna, ceea ce le face popoare
semnificative ortodoxe fratesti prin credintd si cu perspective de integrare a unei
dezvoltari eficiente si durabile a turismului ecumenic ca un tip modern de turism
competitiv in regiunea transfrontaliera studiata.
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Pozitionarea strategica a Bulgariei si Roméaniei pentru dezvoltarea
turismului religios

1. Concept, definitie si forme de turism ecumenic.

Conceptul de turism ecumenic

Premisa initiald pentru aparitia turismului religios este credinta turistului in
Dumnezeu, apartenenta sa la o religie anume si dorinta lui sincera de a cunoaste locurile
sfinte, viata spirituala si practicile religioase ale oamenilor dintr-o anumita destinatie
turistica.

Calatoriile s1 vizitele in locurile sfinte contribuie la promovarea unei religii.
Trebuie mentionat cd vizitarea lacasurilor de cult (inchinare) nu este intotdeauna legata
direct de credinta (religia) pe care turistul o practica. Acesta poate fi necredincios sau de
alta confesiune religioasa care poate cdlatori in scop turistic si vizita obiective turistice
religioase altele decat din religia sa. Se manifesta din dorinta si nevoia sa de a cunoaste
acele locuri sfinte si de a se apropia de bogatia lor spirituald si viata religioasa.

Nu intamplator turismul religios este numit si “turism sfant” (denumire
incorectd), “turism de cult”, “turism sacru’”, “turism spiritual”, “turism bisericesc”,
“turism spiritual” sau ca sinonim al “cdldtoriei in pelerinaj”. In crestinism, cea mai
puternica este combinatia turismului religios cu céldtoria crestin-ortodoxa si cu turismul
cultural de cunoastere (datoritd naturii obiectivelor care se viziteaza) si, prin urmare,
este adesea definita ca parte a lor.

Cilatoria in pelerinaj.

Prima denumire a turismului religios este legata de expresia calatorie in pelerinaj,
respectiv aceasta este una din cele mai vechi forme de turism din lume. In viata
spirituala si bisericeascd a crestinilor, pelerinajul este o manifestare importantda si
practicata pe scara larga, care a aparut si s-a dezvoltat inca din cele mai vechi timpuri.
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Pelerinajul crestin este o calatorie la locurile sfinte in scopul inchinarii la
Dumnezeu.

Pentru crestinul credincios, acestea sunt locuri legate de sfintenie, reverenta si
inchinare fatd de Dumnezeu si maretia Sa. In acest sens, pelerinajul este asociat cu latura
spirituala a vietii credinciosului si cu sentimentul sau religios. O modalitate a
credinciosului de a se manifesta spiritual si ecleziastic este de a-si exprima supunerea
fatd de Dumnezeu prin inchinare. Cuvantul ”inchinare” contine in sine conceptul de ”a
se Inchina”, ceea ce inseamna a se apleca spre pamant si a-l atinge cu fruntea cu un
sentiment de smerenie. In practica de rugiciune crestind, inchinarea are o larga
intelegere spirituald si morald. Primul act pe care un credincios il indeplineste inainte de
a trece pragul unei manastiri sau al unei biserici este sa se aplece si sa se inchine spre
pamant (sa se incline spre pamant) in fata Creatorului, in semn de supunere parinteasca.

Derivat din cuvantul grecesc mpookvvéweste conceptul zpookvvytyg, ceea ce se
traduce prin inchinat. Vorbind cu femeia samariteana la fantana lui lacov, Domnul Isus
Hristos a folosit acest cuvant, spunand ca ,,adevaratii inchinati 1 se vor inchina Tatalui
in duh si in adevar” (Ioan 4:23). In acest sens, originea cuvantului inchinat se referi la
o persoana care se inchind, respectiv calatoreste dintr-un loc in altul cu un scop religios
specific. Initial, pelerinii au fost numiti doar cei care mergeau sa se inchine la lerusalim
la Sfantul Mormant si pe Pamanturile sfinte, iar ulterior au Inceput sa-i numeasca asa pe
toti cei care mergeau sa se inchine in locurile crestine din tara si din afara acesteia.

Pentru credincios, pelerinajul crestin este unul evlavios, spiritual si de rugaciune,
insotit de o inchinare sincera fata de Dumnezeu in locurile sfinte ale bisericii. Pentru
suflet este benefic sa calatoreasca cu o motivatie constienta pronuntata, sa mearga intr-
un alt loc si sd zaboveasca temporar in afara resedintei permanente, sa incerce experiente
spirituale s1 religioase unice.

in Biserica Ortodoxa, o cilitorie de pelerinaj presupune o cilitorie la o anumita
manastire sau bisericd, precum si la locuri legate de viata sfintilor, de-a lungul unui
traseu de pelerinaj specific, pentru a se inchina crestinul credincios in fata lui
Dumnezeu, a Sfintei Fecioare si a Sfintilor. Crestinul ortodox se inchind in fata
obiectelor sfinte precum Sfanta Cruce, icoane facitoare de minuni, icoane ale sfintilor,
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sfinte moaste. Pelerinajul este, de asemenea, o introducere intr-un locas sfant de cult (0
manastire sau o biserica parohiala, o capela) si este asociat cu participarea la liturghiile
bisericii, rugaciunea in manastiri, ascultarea predicilor, efectuarea de acte de caritate,
petrecerea noptii in manastire, etc. Aceste pelerinaje in locuri sfinte pot fi combinate cu
sarbatorile bisericesti ale Sfintei Fecioare sau ale Nasterii Domnului, sarbatoarea anuala
a unui sfant, evenimente sfinte, sarbatoarea hramului sau inchinarea la o icoana facatoare
de minuni.

Calatoria in pelerinaj are o orientare spiritual-educativa si organizational-
logistica.

Latura spiritual-educativa este legata in principal de stabilirea obiectivelor
spiritual-morale, cultural-educative si practice aplicate, prin observarea nemijlocita si
vizuala a locurilor sfinte.

Latura organizational-logistica a acestui tip de activitate este legata de
principalele activitati turistice (transport, cazare, masa), imbracaminte si plata caldtoriei
de pelerinaj, pe care coordonatorul este important sa le stabileasca si planifice in avans.
Este bine sa existe o pregatire preliminara cu ajutorul unui cleric - preot paroh sau
teolog. Prezenta unui cleric pe perioada caldtoriei este foarte importanta pentru
eficacitatea activitatii de pelerinaj si religios-catehistica.

La organizarea si desfasurarea calatoriilor de pelerinaj sau la studierea locurilor
sfinte este foarte bine sa se opteze pentru o abordare complexa, pentru cd orice astfel de
calatorie depinde de probleme organizatorice, logistice si religioase, care este necesar
sa fie cunoscute foarte bine. Cele mai des intalnite mijloace de transport contemporane
pentru calatoriile de pelerinaj sunt autobuzele, dar nu trebuie sa uitdm ca pelerinii din
intreaga lume au calatorit in trecut pe jos, iar astazi in multe state din Europa s-a
reintrodus aceasta practica. De aceea este bine sa organizeze si o astfel de calatorie in
timpul cdreia sd se clarifice si intelesul sdu duhovnicesc de catre pelerini. De o
importantd deosebitd este innoptarea la manastiri. Sunetul din zori al toacei si al
clopotelor pentru slujba de dimineatd ofera experiente deosebite pentru sufletul
pelerinilor. Este important sa se explice care trebuie sa fie comportamentul
credinciosilor in aceste locuri de innoptare (de exemplu, sa nu se asculte tare muzica
sau sd nu se organizeze petreceri In curtea manastirilor sau in chilii). Se subliniaza
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faptul ca in manastiri se merge la culcare devreme si trezeste dimineata devreme.
Alimentatia este o parte foarte importanta in timpul calatoriilor de pelerinaj. Atunci
cand calatoriile se fac 1n zilele de post sau in zilele de miercuri si vineri, mancarea este
bine sa fie de post. In afari de asta, orice pelerinaj se leagd de un post personal spiritual
si trupesc pentru orice pelerin. Chiar caldtorii se pot pregati pentru primirea Sfintei
Impartasanii, dac li se clarifica din timp ci se va infaptui Sfanta Liturghie in locul unde
vor ajunge pelerinii.

In plus fatd de toate acestea sunt importante si hainele. Inainte de plecare este
bine sa se sublinieze faptul ca cinstirea lui Dumnezeu de catre crestini se face si prin
hainele pe care le poartd. Este bine ca pelerinul sa lase la fiecare loc sfant un dar care
este expresia starii si dispozitiei sale interioare spirituale. Formele darurilor pot fi foarte
diferite. Pentru a-si aminti de pelerinaj si a fi binecuvantati foarte multi credinciosi
crestini 1au de la locurile sfinte icoane sfintite, apa sfintitd sau aghiazma, ramuri,
pietricele, inele, flori, bumbac sfintit de moaste, si altele.

Perioada si anotimpul célatoriei de pelerinaj sunt foarte importante, chiar daca
locurile sfinte pot fi vizitate oricand. Organizatorii calatoriilor de pelerinaj este bine sa
tina cont de anotimpuri si de sarbatorile religioase. Anotimpurile mai calde sunt mai
placute si preferate - primavara, vara, toamna. O calatorie de pelerinaj poate fi
organizata pe o perioada scurtd (o zi) si pe o perioadd mai lunga (cateva zile - 3, 5, 7 si
mai multe zile). La pelerinajele care se desfasoara pe jos calatoriile pot avea o durata
chiar mai mare de 2 saptamani.

Pelerinajul crestin este una din protoformele de turism. Istoria pelerinajului
pana la un punct se leaga de preistoria turismului, deoarece pentru a se ajunge la
situatia de astdzi a fost necesara acumularea unei experiente de secole, de pregatire si
incercari.

Turismul este o afacere iar cautarea turistica se leaga de satisfacerea nevoilor
turistilor de distractie, pldcere, petrecerea diversa a timpului liber. Cu toata aparenta
asemanarea cu turismul, pelerinajul este foarte diferit la nivel de perceptie, pregatire
sufleteasca si traire religioasa. Calatoria la locurile sfinte crestine este acea calatorie
si trdire Tn voia lui Dumnezeu in care se simte apropierea de cer. Pelerinajul este o
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descoperire empatica a sufletului si o acumulare de experientd religioasa de catre
pelerin, ceea ce il consolideaza sufleteste, il innoieste si 1l schimba.

Pelerinul nu este excursionist sau turist.

Turistul obisnuit atunci cand viziteaza obiective de cult isi hraneste nevoile sale
de cultura si cunoastere, dar acesta nu este pelerinaj. Pelerinul nu calatoreste de placere
ci experimenteaza pe acest drum pretul lipsurilor, iar finalul acestei calatorii are ca
rezultat intarirea legaturii sale cu Dumnezeu si cu desavarsirea sa moral-religioasa.

Definitia turismului religios

Calatoria de pelerinaj in inteles spiritual se diferentiaza de turismul religios de
masa, chiar daca se utilizeaza ca si concepte sinonime. Rddacinile turismului
contemporan religios sunt croite pe caldtoriile credinciosilor pelerini sau ale misionarilor
credinciosi inca din vremurile de demult. Denumirea si desemnarea pelerinajului ca
turism religios ne conduce la adevarul cunoscut, si anume ca este cel mai vechi tip de
turism din Europa si din lume.

Accentul principal pentru realizarea practica a turismului religios actual este pus
pe vizitarea unor locuri de cult pentru o anumita religie care au atras in trecut lungi
calatorii ale pelerinilor (pelerinii catolici se numesc peregrini). Pentru crestini, sfintii
si locurile sfinte, orasul sfant lerusalim si Mormantul sfint sunt confirmate ca centre
mondiale pentru calatorii de pelerinaj si turism religios, dar in acelasi timp si pentru
iudei si musulmani. Pelerinajul pentru un mare numar de musulmani se face in orasele
Meka si Medina si 1n locurile sfinte pentru islam. Pentru budism sunt patru locuri sfinte,
la Lumbini in Nepal, unde este locul de nastere al lui Buda, Bogdaya, Sarnat si
Kishinagar in India. Pentru lamaism, una din formele de budism din Tibet, locul religios
de pelerinaj este Lhasa. Pentru hinduism, fluviul Gange are insemnatate deosebita ca loc
de pelerinaj. Pentru religia japoneza, ca loc de pelerinaj este considerat muntele Fuji sau
vulcanul Fuji-iama, etc.

Combinatia de cuvinte dintre ,religie” si ,,turism” defineste la randul sau
turismul religios intr-un mod semnificativ si il rezuma pe scurt ca un tip independent de
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turism in cadrul calificarii tipurilor moderne de turism specializate. Turismul religios
este, in primul rand, un nume generic pentru calatoriile turistice si vizitele turistilor
(indiferent de religia sau nationalitatea lor) la lacasele de cult si pentru cunoasterea
locurilor sfinte si a istoriei lor, a siturilor si a obiectelor dintr-o destinatie turistica sau
de pe un traseu turistic.

Turismul religios este inteles si justificat ca o cilatorie individuala, familiala
sau a unui grup de oameni si sederea temporara in afara resedintei lor permanente,
in scopul explorarii patrimoniului religios si cultural si studierii istoriei obiectelor
de cult, a siturilor religioase, arheologice si arhitecturale sau pentru participarea
la evenimente de praznic religioase sau la festivaluri in licasuri de cult sau
destinatii turistice.

Forme de turism religios

Calatoriile turistice cu motivatie religioasa pot fi facute in lacasuri de cult din
apropiere sau indepartate. Distingem: turismul religios intern - in granitele tarii noastre;
si turismul religios international - calatorii turistice facute intr-o alta tard. In functie de
modul de organizare a calatoriei distingem: turism religios organizat - calatoria turistica
este planificata in prealabil de un operator de turism si are un program zilnic structurat
si servicii pre-rezervate; si turism religios neorganizat - turistii isi organizeaza calatoria
independent, fara a utiliza serviciile intermediare ale unui operator de turism sau ale
unui agent de turism. In functie de numarul de participanti la cilitorii se diferentiaza:
turismul religios de grup - calatoria este organizata pentru un grup format anterior, unde
grupele pot fi mici (20-40 de persoane) pentru transport cu autocarul si mari (peste 40
de persoane) cu avion charter; si turism religios individual - calatoria este o initiativa
de turism independent organizata de persoane individual, de familii cu copii, prieteni si
familii prietene, colegi si multe altele.

Formele de turism religios sunt variate: vizita la o manastire sau biserica pentru
a face cunostintd cu arhitectura bisericii, arta si sculpturile in lemn sau pentru a se
inchina la icoanele facatoare de minuni sau sfinte moaste; observare sau participare la
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o sarbatoare religioasa, festival sau intrunire bisericeasca; turism religios educational,
cu participarea la o conferintd sau seminar religios; turism religios la un festival
(eveniment); ,, tururi de studiu” religioase (vizitarea pe un traseu turistic planificat a
unor locuri sfinte pentru a face cunostinta cu patrimoniul cultural-istoric si religios din
anumite asezari sau atractii naturale cu o incarcatura sacrd); turismul la morminte
(vizitarea locurilor unde sunt Ingropate persoane spirituale renumite); calatorii
misionare cu scopul de a purta conversatii religioase cu localnicii si de a participa la
slujbe comune; participarea la concerte si expozitii religioase; turism religios pentru
tineri (excursii turistice pentru tineri - elevi si studenti); calatoriile stiintifice ale
oamenilor de stiinta si ale cercetatorilor care se ocupa de probleme religioase; croaziere
maritime religioase (legate de vizitarea unor locuri sfinte de renume mondial care
reflectd bogatia religioasa a tarii in cauzd); croaziere ortodoxe pe ape curgatoare;
turism religios de familie; turism religios in functie de tipul de vehicul utilizat
(autoturism, autobuz, tren, avion, vapor, bicicletd, etc.); turismul de cunoastere religios
(tururi turistice de-a lungul unui traseu cu motive religioase); drumetii religioase
(drumetii pe munte catre locuri sacre sau pe urmele unor sfinti), etc .; Aceste forme de
turism religios contureaza diferite directii de dezvoltare a acestuia si imbogatesc spiritul
in mod diferit turistii, in functie de interesele lor religioase si de cunoastere.

Trebuie subliniat faptul ca la baza turismului religios se afla rezolvarea anumitor
sarcini spirituale-religioase si educationale, nu doar de divertisment sau de plimbare.
Prin urmare, este o cerintd importanta pentru organizatori sa elaboreze un plan specific
pentru calatorie. Acestia trebuie sa stie dinainte ce activitati vor atrage atentia calatorilor
si astfel vor combina istoria si geografia cu practica bisericeascd. Scopul este de a le
stimula capacitatile spiritual-cognitive, de a le aprofunda cunostintele si de a nutri
dragoste si inchinare fatd de lumea spirituala.
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2. Prezentarea potentialului mostenirii Bisericii Ortodoxe in sfera
teritoriala a celor doui regiuni pentru dezvoltarea turismului religios.

Strategia propune o noua destinatie turistica transfrontalierd legata de mostenirea
religioasa, bazata pe rezultatele studiilor de teren realizate in cadrul proiectului
”Mostenirea religioasa transfrontaliera”, precum si pe discutiile si rezultatele intalnirilor
comune de lucru bulgaro-romane cu specialisti si experti din domeniile teologice si
turistice. Dupa cum s-a indicat deja, Strategia de dezvoltare a turismului religios se
concentreaza pe suprafata teritoriala cuprinsa de regiunile administrative bulgaresti
Vidin, Montana, Vrata, VelikoTarnovo , Ruse si judetele romdnesti Mehedinti, Olt
si Dolj.

Amplasarea pitoreascd pe malul fluviului Dundrea a regiunilor administrative
amintite mai sus se caracterizeaza printr-o naturda minunata si zone muntoase usor
accesibile, flord si fauna bogate, o varietate de biserici si manastiri antice, medievale si
renascentiste, precum si numeroase monumente istorice care au o valoare arhitecturala
si artisticd ridicatd. Locatia si spatiul teritorial al zonelor distincte din regiunea
transfrontaliera dintre Bulgaria si Romania reprezinta o conditie prealabild pentru
dezvoltarea turismului religios si pentru imbogétirea produsului turistic regional.
Potentialul turistic al regiunilor studiate este foarte apreciat, dar nu este suficient de
cercetat, dezvoltat si cunoscut de consumatori.

Regiuni biserico-eparhiale ortodoxe in Bulgaria

Biserica Ortodoxa Bulgard este impartita administrativ in 15 eparhii, dintre care
doua sunt peste hotare.Teritoriul Bulgariei este impartit in 13 eparhii sau mitropolii,
fiecare condusa de un mitropolit eparhial. Acestea sunt: Eparhia Sofia, Eparhia Varna
si Velikopreslav, Eparhia Vidin, Eparhia Vrata, Eparhia Durostol, Eparhia Lovech,
Eparhia Nevrokop, Eparhia Plevna , Eparhia Plovdiv, Eparhia Ruse, Eparhia Sliven,
Eparhia Stara Zagora. Fiecare eparhie este impartita intr-un anumit numar de zone
spirituale sau cum se mai numesc vicariate arhieresti. Vicariatele arhieresti din orase si
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sate se subimpart in enorii care au un numar diferit de biserici parohiale si manastiri.
Eparhiile si vicariatele spirituale nu respecta diviziunea administrativ-teritoriala pe
regiuni a tarii. In cadrul Strategiei sunt incluse urmatoarele eparhii:

1. Eparhia de Vidin se numara printre eparhiile cu cuprindere teritoriala medie.
Situata in nord-vestul Bulgariei, de-a lungul fluviului Dunarea, Prebalkani si lantul
muntilor principali Stara Planina, parti foarte mici ale campiei colinare a Dundrii, cu
plaiuri de coasta intinse si relief divers. Orasele capitala de regiune de pe teritoriul
eparhiei sunt Vidin si Montana. Vecinii Mitropoliei Vidin sunt Eparhiile Sofia si Vrata.
La nord se invecineaza cu fluviul Dunarea si Romania, iar la vest cu Serbia. Sediul
Mitropolitului din Vidin este in loc. Vidin. Eparhia Vidin este impartitd in cateva vicarii,
dupa cum urmeaza: Vicariatul Vidin, Vicariatul Lom, Vicariatul Berkovska, Vicariatul
Belogradchik si Vicariatul Kula.

2. Eparhia Vrata este o eparhie mica in dioceza Bisericii ortodoxe bulgare.
Frontierele sale coincid cu regiunea administrativ teritoriald a districtului Vrata. Este
situatd in nord-vestul Bulgariei, la poalele Balcanilor Vrachanski si se extinde pana la
orasele Dunarene Kozloduy si Oryahovo. Se invecineaza cu eparhiile Plevna , Lovech,
Sofia si Vidin, iar la nord cu fluviul Dunarea si Republica Romaénia. Sediul
Mitropolitului de Vrata este in loc. Vrata. Este impartita in urmatoarele vicarii:
Vicariatul Vrata, Vicariatul Byala Slatina, Vicariatul Mezdra si Vicariatul Oryahovo.

3. Eparhia Plevna este una din cele mai noi si mai mici ca intindere din Biserica
ortodoxa bulgara Cuprinde regiunile administrative Plevna si Lovech. Se afla in zona
centru-nord a Bulgariei si n partea centrald a Miziei si este la o distanta relativ egala
intre fluviul Dunarea si Muntii Stara Planina. Teritoriul eparhiei din dioceza Bisericii
Ortodoxe Bulgare se invecineaza cu eparhiile Veliko Tarnovo , Lovech si Vrata. Sediul
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Mitropolitului de Plevna este in loc. Plevna . Este impartita in doud vicarii: Vicariatul
Plevna si Vicariatul Lukovit.

4. Eparhia din Ruse cuprinde teritoriul a patru regiuni administrative: Ruse,
Razgrad, Silistra si Targovishte. Se afld in partea centrald a Bulgariei de nord si
cuprinde parti din Terasa colinara a Dunarii si din Ludogorie. Teritoriul sau este unul
destul de intins in dioceza Bisericii ortodoxe bulgare si se invecineaza cu Eparhiile din
Veliko Tarnovo , Varna, si Veliko Preslav si Durostol, iar la nord cu fluviul Dunarea si
Romania. Sediul Mitropoliei din Ruse este in loc. Ruse. Este impartita in patru vicarii,
dupa cum urmeaza: Vicariatul Ruse; Vicariatul Razgrad; Vicariatul Turtucaia si
Vicariatul Popovo.

5. Eparhia Veliko Tdrnovo este o eparhie intinsa care cuprinde orasele capitala
de regiune Veliko Tarnovo , Gabrovo, parti din regiunea Ruse, din regiunea Plevna si
o mica parte din regiunile Targovishte si Sliven. Eparhia se afla in Bulgaria centrala, la
poalele muntilor Stara Planina, de la mijlocul Campiei Dunarii si orasele Nikopole si
Svistov de-a lungul fluviului Dunédrea. Se invecineaza cu Eparhiile Veliko Téarnovo ,
Lovech, Stara Zagora, Sliven, Varna si Veliko Preslav si Ruse, iar la nord cu fluviul
Dunarea si Romania. Sediul Mitropolitului de Veliko Tarnovo este in loc. Veliko
Tarnovo . Este impartitd in zece vicariate, dupd cum urmeaza: Vicariatul Veliko
Tarnovo ; Vicariatul Svistov; Vicariatul Gorna Oryahovo; Vicariatul Gabrovo;
Vicariatul Elena; Vicariatul Sevlievo; Vicariatul Nikopole; Vicariatul Dryanovo;
Vicariatul Pavlikeni si Vicariatul Tryavna.
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Regiuni biserico-eparhiale ortodoxe in Roméania

Dioceza Bisericii Ortodoxe Autocefale Romane acopera teritoriul Romaniei cu
urmatoarele mitropolii: Mitropolia Munteniei si Dobrogei; Mitropolia Moldovei si
Bucovinei; Mitropolia Ardealului; Mitropolia Clujului, Maramuresului si Salajului;
Mitropolia Banatului si Mitropolia Olteniei.

Mitropolia care se incadreaza in aceasta strategie este cea a Olteniei.

Mitropolia Olteniei este o diviziune a Bisericii Ortodoxe Romane. A fost
infiintatd n anul 1939 si are sediul in loc. Craiova. Arhiepiscopul Craiovei este in
acelasi timp si Mitropolitul Olteniei. Din anul 2009 Arhiepiscopul Craiovei si
Mitropolit al Olteniei este Irinel Popa. Mitropolia cuprinde urmatoarele arhiepiscopii si
episcopii: Arhiepiscopia Craiovei; Arhiepiscopia Ramnic; Episcopia Severin si
Strehaia, si Episcopia Slatina si Romanati.

Turismul religios urmeaza sd se constituie ca o prioritate pentru regiunile si
judetele situate in regiunea transfrontaliera dintre Bulgaria st Romania. Aceasta tendinta
urmeaza sa fie sustinutd de autoritdtile locale si regionale, clerul ortodox, precum si de
reprezentantii afacerilor din turismul local, national si international.

in zonele studiate din Bulgaria si Romania se descopera numeroase biserici si
manastiri antice, medievale si renascentiste. Bogatia lor istorica si culturald, precum si
amplasarea lor in peisaje naturale minunate, le fac destinatii cu potential ridicat pentru
turism religios si pelerinaj. In Eparhia Vidin existi noud manastiri si 230 de biserici, in
Eparhia Vrata exista sase manastiri active, in cea din Plevna - una, in cea din Veliko
Tarnovo existd doudzeci de manastiri, dintre care zece sunt situate In municipalitatea
Veliko Turnovo. In eparhie existd 324 de biserici, unele declarate monumente de culturi
de importantd nationald. In eparhia Ruse, existd patru manastiri active, in timp ce in
Vicariatul Ruse sunt 82 de biserici, iar in celelalte vicariate sunt altele 104. In regiunea
Vidin, in afara de manastirile cunoscute Izvorski, Klisurski, Lopushanski, Chiprovski,
sunt interesante si Manastirea in stdncd Albotinska si Rakovishka, Dobridolska,
Brisarska si Bdinski. Cea mai veche bisericd din Eparhia Vidin este biserica medievala
”Sf. Toan Botezatorul”, care se afld in satul Varbovo din municipalitatea Chiprene, care
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este din sec. 17. In biserica ”’Sf. Iniltare! din Chiprovtsi din sec. 13, in biserica de la
Manastirea ”’Sf. Ivan Rilski” si 1n biserica din satul Beli mel se intalnesc si paralele cu
arhitectura gotica catolica, rezultatul confesiunii comune si fara probleme a populatiei
din aceasta regiune din secolele XVI-XVII de credintd ortodoxa si catolica.

In regiunea Vrata, in afard de Manastirea din Bistrets ”Sf. Ioan Pustnicul”,
Manastirile Cherepish si Osenovlak®, prezinta interes si Manastirea din Gradesh “Sf.
Ioan Botezatorul” si Manastirea din Strupesh ”’Sf. Prooroc Ilie”. Cea mai vestita biserica
din Ruse este ’Sf. Treime”. Manastirile ”Sf. Marina” din Karan Varbovka si ”’Sf. Petka”
din satul Koprivets din Regiunea Ruse, de asemenea pot fi transformate in obiective
pentru turismul religios.

In bisericile si manastirile din zonele studiate sunt pistrate icoane valoroase,
lucrari ale maestrilor din faimoasele scoli bulgare de picturi de icoane - Debar, Tryavna
s1 Samokov, precum si iconostasuri confectionate in mod deosebit. Obiectele bisericesti
sunt si acestea extrem de valoroase, cum ar fi lucrarile maestrilor scolii de aurari din
Chiprovtsi din secolul al XVIlI-lea, care sunt primele lucrari cunoscute pana astazi,
create de scoala in cauza (1601-1612).

Un mare interes pentru credinciosi 1l reprezinta icoanele facatoare de minuni din
unele manastiri. In Manistirea Bdin se pastreaza icoana facitoare de minuni a Maicii
Domnului, iar in biserica catedrald ”’Sf. Dimitrie din Salonic” din Vidin se pastreaza
icoana facatoare de minuni a Sf. Fecioare. La Manastirea Izvor din regiunea Vidin, de
asemenea se pastreazi o icoana ficitoare de minuni a Maicii Domnului. In Manistirea
Lopushanskidin regiunea Montana se afla icoana Sfintei Fecioare, despre care se crede
ca a plans pentru prima data in anul 1923, dupa evenimentele din jurul revoltei din
septembrie. In afari de aceasta, existd o altd icoana mai mica a Maicii Domnului, gsita
in urma unui vis in peretele de vest al bisericii manastirii, care a supravietuit arderii
ministirii dupa inabusirea revoltei din Chiprovtsi din anul 1688. In fiecare an, aceasti
icoani atrage zeci de credinciosi. In biserica ”Adormirea Maicii Domnului”, parte din
Padurea sfanta Tarnovo (in apropiere de biserica ”Sf. 40 de mucenici)”, unde se afla

! Manistirea Osenovlak face parte din Eparhia Sofia.
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icoane din vechile biserici din imprejurimi, se pastreaza si icoana facatoare de minuni
a Sf. Petka (1854), ornati cu argint. In rezervatia Arbanassi, la Manistirea de maici ”Sf.
Nicolae Facatorul de Minuni”, de asemenea se afld icoana facatoare de minuni a Maicii
Domnului cu trei maini, care ajutd familiile fara copii si aiba copii. In alta bisericd din
Arbanasi ”Adormirea Maicii Domnului”, in pridvorul vechii biserici din sec. 13 se afla
icoana facatoare de minuni Sf. Fecioara cu ornamente din argint, despre care se stie ca
a fost pictata in sec. 14.

Un alt potential de care dispun manastirile din zonele acoperite de proiect si
legate de turismul religios sunt izvoarele si 1azurile despre care se crede cd daca se bea
din apa lor sau se spala cu aceasta sunt vindecate multe probleme de sanatate ale celor
nevoiasi. Astfel de ape se afla la Manastirea Osenovlak (7 tronuri), la Manastirea
Klisura ”’Sf. Sf. Kiril si Metodiy” si la Manastirea Dobridol din reg. Montana. Exista un
izvor vindecator despre care se crede ca vindeca bolile ochilor la Manastirea Izvor din
reg. Vidin. Acest lucru este valabil si pentru sfintele moaste ale sfintilor crestini din
bisericile si manastirile bulgare, care sunt vizitate de multi oameni si sunt foarte
venerate de credinciosi. In biserica catedrald ”Sf. Dimitrie din Salonic” din loc. Vidin
se pastreazd moastele a 12 sfinti. Acest lucru este valabil si pentru Manastirea
Chiprovtsi si Manastirea Lopushanski din regiunea Montana, precum si pentru biserica
”St. Gheorghe” din loc. Ruse.

Se constatd cd unul dintre elementele atractive pentru turisti este si tipul
obiectivelor religioase, precum si datarea acestora, care influenteaza realizarea unui
procent mai mare din turismul religios. Crestinismul timpuriu din secolele 4-6 din
regiunile studiate a lasat multe bazilici crestine timpurii ca primd forma de lacasuri de
cult crestine. Obiectivele arheologice din antichitate sunt foarte populare printre turisti,
aceste locuri fiind cdutate si vizitate foarte mult. Din pacate insd, nu toate sunt restaurate
si bine promovate. In regiunea Vidin putem aminti biserica crestina timpurie din satul
Botevo, care chiar daca este distrusa, este amplasatad intr-un mediu natural foarte placut,
orasul antic Raciaria s1 bazilicile sale antice, cele patru bazilici crestine timpurii din loc.
Montana (doud in cetatea restauratd Montanesium si celelalte care nu sunt socializate
chiar daci existd marcaj pani la acestea). In Vrata (Vratata) este o bazilica antici, iar
in satul Ochindol bazilica este restaurata aflandu-se intr-un mediu natural minunat.
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Cateva au si locuri de odihna. Este interesantd si bazilica crestind timpurie din zona
“Ritlite” de langa satul Lyutibrod. In regiunea Plevna , in vechea asezare antica
Storgozia, a fost descoperitd una dintre cele mai mari bazilici crestine timpurii din
Bulgaria, cu dimensiunile de 45/22m. Se afla in parcul Kaylaka unde s-a descoperit un
centru roman vechi de cult. Pentru turisti a fost realizata o aplicatie 3D. Are un potential
ridicat de dezvoltare a turismului cultural, educational, religios, natural si ecoturism. La
Muzeul de Istorie din loc. Oryahovo se pastreaza o cruce unica crestind timpurie din
piatra din secolul al 1V-lea, care este un exemplu minunat de arti crestina timpurie. In
regiunea Veliko Tarnovo se afld cel mai mare oras antic roman bine conservat,
Nicopolis ad Istrum, unde au fost descoperite doud bazilici crestine timpurii. In loc.
Nikopole se afld o biserica restaurata in totalitate cu cupold in forma de cruce ”Sf.
apostoli Petru si Pavel”.

Veliko Tarnovo este probabil una dintre cele mai vizitate destinatii atat de turisti
bulgari, cat si de turisti internationali. Manastirile din eparhie, numeroasele biserici,
rezervatia Arbanassi cu manastirile si bisericile sale, oferd turistilor bogate informatii
despre cultura si istoria poporului bulgar, precum si despre tendintele in arhitectura
crestina si arta din diferite perioade istorice. Aici existd biserici $i manastiri unicat bine
pastrate din Evul Mediu si Renasterea bulgara. In cartierul ”Asenovo” din loc. Veliko
Tarnovo sunt multe biserici care intrd in componenta agsa numitului Mare Laur din
Tarnovo . Cel mai vechi monument dateaza din anul 1185 - biserica ’Sv. Dimitrie din
Salonic”. Fiecare biserica si manastire de aici poate deveni o destinatie atat pentru
pelerinaj, cat si pentru turismul religios. Acestea servesc credinciosului nu numai ca
legatura cu Dumnezeu, ci dezvaluie ochilor turistului o parte semnificativa din istoria
bulgara. Exista aproximativ 20 de manastiri active in jurul orasului Veliko Téarnovo ,
unele dintre ele cunoscute ca ,,regale”, deoarece au fost fondate de diferiti conducatori
bulgari in timpul celui de-al doilea tarat bulgar. Acestea au fost intotdeauna o sursa de
spiritualitate si literatura bulgara. Printre ele se numard Manastirea Preobrazhenski
»,Schimbarea la Fatd a Domnului”, Manastirea Kapinovski, Manastirea Plakovski,
Manastirea Kilifarevo, Manastirea Patriarhala ,,Sf. Treime® si multe altele. O destinatie
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pentru turismul religios si pelerinaj este biserica ”Sf. Apostoli Petru si Pavel”, unde
exista fresce unice din diferite perioade ale Renasterii bulgare

Un mare potential de dezvoltare pentru turismul religios il au manastirile in
stancd din Eparhia Ruse, in valea raului Rusenski Lom. Manastirea ”Sf. Dimitrie
Basarabov”, orasul medieval Cherven, Manastirile in stanca de la lvanovo (care este
obiectiv UNESCO), se afla printre cele mai vizitate zece destinatii din Bulgaria. Pentru
turisti, aceasta este o forma extrem de impresionantd de turism religios - chiliile si
bisericile in stanca, cu picturi murale valoroase din Evul Mediu, natura minunata care
le Inconjoard, toate aceste lucruri sunt factori de atractie deosebit de puternici pentru
multi turisti. In afard de manistirile in stincd din Ruse pot fi evidentiate si pesterile cu
fresce de la Manastirea ”’Sf. loan Pustnicul” de langa Vrata sau altele din satul Prevala,
mun. Choprovtsi, pe traseul ecologic Shirokaplanina, reg. Montana, precum si biserica
”Sf. Stefan”, aflata in apropierea orasului Nikopole si care a facut parte din complexul
manastiresc din sec. X-XI, manastirile in stanca din regiunea Plevna si altele. Un
potential de dezvoltare nevalorificat pentru turismul religios il are Manastirea in stanca
din Albotinski ”Sf. Inaltare a lui Hristos™, care se afla in apropiere de Veliko Tarnovo
. Restaurarea si promovarea tuturor acestor locuri din nordul Bulgariei reprezinta o
conditie prealabild importantd pentru imbundtatirea turismului religios si pelerinajului.

Judetele studiate din Romania se caracterizeaza, de asemenea, prin numeroase
biserici s1 mandstiri, a caror promovare ar putea transforma aceastd regiune intr-0
destinatie de dorit atat pentru turisti, cat si pentru pelerini.

In judetul Mehedinti sunt inregistrate 700 obiective istorice ca parte din
mostenirea culturald. Dintre acestea 23 sunt hramuri religioase de interes national.
Asezarile pe teritoriul carora au fost descoperite aceste obiective sunt mun. Drobeta-
Turnu Severin, orasul Baia de Arama, orasul Strehaia si comunele Ilovat, Simian,
Botoesti si Izvoru Branzii. Cele mai cunoscute locuri de inchinare de pe teritoriul
judetului Mehedinti sunt: ruinele bisericii medievale din Drobeta-Turnu Severin,
ruinele manastirii Vodita, Manastirea Strehaia, biserica ”Sfanta Treime”, biserica
”Taierea capului Sf. Ioan Botezatorul”. O importanta deosebita pentru turismul religios
local il au si: Biserica din lemn “’Sfintii Apostoli Petru si Pavel” (1757), biserica din
lemn ”Sf. Arhangheli” (1783), biserica ”Sfanta Treime” din Cernet (1663), biserica
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fostei manastiri ”’Sf. Arhangheli” din Baia de Arama (1699), biserica Grecescu din
Drobeta-Turnu Severin (1803), Manastirea Gura Motrului (1512), schitul ”’Sf. Cruce”
din Topolita (1646), Manastirea Mraconia (1453), manastirile ”’Sf. Treime”, cunoscuta
si sub numele Strehaia, Godeanu, Jiana, si altele.

Judetul Olt are un bogat patrimoniu religios si cultural, cu 758 de situri istorice
inregistrate. Dintre acestea 17 sunt cladiri religioase de importanta nationala. Asezarile
pe teritoriul cdrora se afld aceste obiective sunt mun. Slatina si satele Brancoveni, Calui
si Poboru. Obiectivele turistice religioase primesc un numar mare de vizitatori in timpul
diferitelor sarbdtori crestine, ale sdrbatorilor hramurilor bisericilor si méanastirilor. Cele
mai cunoscute locuri de inchinare de pe teritoriul judetului sunt manastirile: Calui,
Brancoveni si Clocociov.

in judetul Dolj existd aproape 700 de monumente istorice, biserici si manastiri
impresionante ca arhitectura, care sunt printre cele mai atractive si maiestuoase cladiri
din Romania, exponate arheologice si etnografice unice, muzee turistice, castele, palate
si multe altele, parte din patrimoniul cultural national al tarii. Localitdtile pe al caror
teritoriu se afla sunt municipiul Craiova, comuna Podari, comuna Cotofenii din Fata,
comuna Melinesti si comuna Malu Mare. Cele mai cunoscute lacasuri de cult situate n
judetul Dolj sunt: Ansamblul Arhiepiscopiei Craiovei si Mitropoliei Olteniei, Biserica
de lemn ”Toti Sfintii”, biserica catedrala ”’Sf. Dimitrie”, biserica ”Mantuleasa”, biserica
”Madona Dudu”, Manastirea Jitianu”. O importanta deosebitd pentru turismul local 1l
au si manastirile Caracea, Maglavit, Popanzalesti, Cosuna. Toate acestea pot fi incluse
in trasee religioase atractive, inclusiv manastirile din judetele invecinate Olteniei
(Mehedinti, Gorj, Valcea, Olt).

3. Analiza siturilor religioase ortodoxe ca resurse turistice antropice care
pot contribui la dezvoltarea turismului religios in regiunea
transfrontaliera

Localitatile frumoase din regiunea transfrontalierd dintre Bulgaria si Roméania
sunt pline de numeroase lacasuri bisericesti ortodoxe (manastiri active si biserici
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parohiale) care permit dezvoltarea pelerinajului crestin si a turismului religios.
Lacasurile sfinte de cult ca resurse turistice antropice semnificative din punct de vedere
spiritual pot fi utilizate pe tot parcursul anului, ceea ce contribuie la dezvoltarea
turismului intern si international. Resurse turistice importante sunt si colectiile muzeale
locale, care sunt valoroase prin diversele artefacte istorice, etnografice si arheologice,
care dezvaluie cultura spirituald si materiala a regiunii.

Transformarea obiectivului natural si antropic obisnuit ntr-o resursa turistica nu
se face brusc, ci trece prin mai multe etape:

Etapa preturistica Obiectivul exista ca element obisnuit neutilizat. Este vizitat
doar de localnici, dar nu este transformat intr-o resursa turistica reald si semnificativa.
Viitorii vizitatori primesc informatii despre acesta de la martori oculari sau din mass-
media, dar fara sa aiba impresii personale despre obiectiv.

Etapa de valorizare Site-ul trezeste interes si atrage turisti. Turistii viziteaza
obiectivul si 1si formeaza o anumita atitudine apreciativa. Se realizeaza o evaluare
preliminard a sitului turistic si se face comparatii cu alte site-uri. Se realizeaza noi
constructii in vecinatate sau se largeste si imbunatateste baza materiald existenta
(hoteluri, restaurante, puncte de vanzare cu amanuntul, etc.).

Etapa functionala Se transforma 1n “resursa pentru turism” si satisface nevoile
de baza ale turistilor. Sunt oferite servicii turistice complete consumatorilor prin
furnizarea de servicii diverse (publicitate, informatii turistice, cazare, hrana, vanzari de
bunuri etc.).

Elementele externe determinate naturale si sociale (antropice) ale mediului
determind gruparea resurselor turistice ca: resurse turistice naturale si antropice.
Principalele grupuri de resurse turistice care dobandesc atractivitate turistica sunt
puternic influentate de locatia lor, de apropierea de marile orase si de accesibilitatea
transportului aferent si suprastructura turistica construita.

Resursele naturale turistice sunt obiective si fenomene ale mediului natural
existente in conditiile lor naturale si in realitatile obiective. Acestea nu sunt destinate
doar turismului, ci sustin dezvoltarea acestuia, deoarece sunt atractive pentru turisti si
creeaza legdtura dintre natura si turism.
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Resursele turistice antropice sunt obiective si atractii cu caracter nenatural
(artificial) construite de oameni. Acestea sunt similare celor naturale din punctul de
vedere al consumului si credrii produsului turistic. Cele mai multe dintre ele nu au fost
concepute special pentru a satisface nevoi turistice, ci au fost ulterior transformate in
resurse turistice. Dupa geneza lor, acestea se impart in cultural- istorice si artificiale.

Grupa cultural-istorica include obiective create in trecutul indepartat sau recent,
cum ar fi: istorice (monumente istorice, campuri de lupta, nave etc.); arheologice
(sapaturi arheologice la cetati, palate, turnuri, biserici, obiecte si artefacte);
arhitecturale (fortarete, palate, case, fantani, poduri, strazi, piete); etnografice
(mestesuguri, ateliere, festivitdti si obiceiuri folclorice, imbracaminte, produse culinare,
articole de uz casnic); religioase/de cult (cimitire, morminte, mausolee, necropole,
sanctuare, procesiuni, botezuri, manastiri, temple, capele, picturi murale, vase
ceremoniale si religioase), cultural-informationale (muzee, galerii, tezaure, biblioteci).

Grupa celor artificiale este construita exclusiv pentru a raspunde diferitelor nevoi
turistice, cum ar fi: divertisment (distractie si tematice/apa, gradina zoologica, pestera
de sare); culturale (festivaluri, sarbatori, expozitii, spectacole, concerte); Sporturi
(competitii, bazine sportive, stadioane); istorice (panorame, restaurari lupte istorice,
parcuri istorice); afaceri (centre comerciale, targuri, burse, expozitii mondiale,
congrese).

Esentiale pentru turismul religios (industria turismului) sunt acele resurse
turistice care atrag turistii cu o motivatie spirituald si pioasa specificd, combinate cu o
orientare religioasa-cognitiva si o experientd emotionala tangibild (sentiment religios).
Aceste caracteristici sunt suficiente pentru a face turistii sa viziteze o anumita destinatie
turistica. Interesanta este tendinta de a intensifica interesul pentru célatoriile turistice,
oferind informatii despre constructia bisericii, vizitarea manastirilor si bisericilor,
precum si cazarea 1n acestea pentru a cunoaste regulile si conditiile de viata autentice
din manastire.

Pentru turismul religios principalele resurse turistice antropice sunt locurile
sfinte de cult si arhitectura acestora, care sunt si cladiri liturgice (obiecte). Toate
complexele si bisericile mandstiresti sunt simultan lucrdri arhitecturale si artistice,
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rezultat al eforturilor si muncii diferitilor maestri, mesteri si specialisti in constructii. In
regiunea transfrontaliera dintre Bulgaria si Romania, fiecare manastire ortodoxa si
biserica parohiala este diferita din punct de vedere arhitectural. O caracteristica speciala
a locurilor sfinte crestine (liturgice) este aceea ca au fost construite pentru un scop si
destinatie diferite, fard o conexiune functionald cu turismul. Trebuie mentionat cd nu
toate locurile sfinte (cum ar fi resursele antropice) pot fi adaptate si utilizate pentru
vizitele de masd. Reflectarea obiectiva a acestei specificitati justifica refuzul in unele
dintre manastirile ortodoxe (indiferent de unicitatea, calitatile si valoarea lor) de a fi
vizitate de turisti si de a fi folosite ca locuri turistice din cauza destinatiei lor diferite.
Este necesar ca interesele conducerii manastirii, ale comunitatii si ale turistilor sa
coincidd, ceea ce poate permite vizitarea §i recunoasterea manastirii ca o bogatie
spirituala nationala.

Lacasurile sacre din crestinism sunt naturale (izvoare cu apa sfanta, rauri, lacuri,
pesteri, munti, paduri, deserturi, etc.) si de cult (manastire, biserica, capeld, mormant,
clopotnita, bolti, cruci memoriale ridicate, moaste, relicve (fragment din Sfanta Cruce
a Domnului, icoane miraculoase, etc.). In functie de caracteristicile utilizarii lor, acestea
pot fi calificate ca: obiective sfinte crestine regionale, nationale sau internationale
(mondiale) pentru turismul de masa sau pelerinaj.

Turismul religios este considerat ca un element al intregului sistem de cunoastere
cu valorile spirituale ale unui popor si pentru a face contact direct cu mostenirea
religioasa si istorica a tarii. O resursd antropica importantd pentru turismul religios sunt
evenimentele bisericesti, sarbatorile, traditiile si obiceiurile culturale locale asociate.
Acest accent deosebit in dezvoltarea culturii spirituale trebuie recunoscut si promovat.
Exista diferite traditii festive, ritualuri si obiceiuri, caracteristice numai anumitor
regiuni si grupuri etnografice din regiunea studiatd, care si-au pastrat particularitatile
locale si nu sunt practicate in alte parti ale tarii. Combinarea acestora cu resursele
antropice disponibile poate genera cu succes un impact complex pentru realizarea si
dezvoltarea turismului religios.

Intr-o serie de tiri calitoriile in scop religios reprezinti forma dominanti de
turism. Durata sederii in fiecare lacas de cult este determinatd in functie de importanta
si clasificarea resurselor destinatiei turistice. Acestea sunt definite ca centre (puncte) de
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importanta internationala, nationald, regionala si locala. Sederea in diferite locuri este
diferita: la cele de importanta internationald de la 5 la 7 zile; la cele de importanta
nationalad de la 3 pana la 5 zile; la cele de importanta regionala 2-3 zile; la cele de
importantd locald sederea estimata este de la 1 la 2 zile, iar la obiectele individuale
durata este de pana la cateva ore.

Pentru realizarea turismului religios la nivel local, de o importanta primordiala
este ansamblul de resurse antropice regionale (locuri sfinte) create de om, cu unicitatea
si valoarea lor, care constituie obiectul principal si conditia necesara pentru formarea si
producerea produsului turistic. In mare masura, specificul care determini dezvoltarea
sa se datoreazad resurselor turistice antropice (de cult). O caracteristicd importantd a
calatoriilor turistice cu motiv religios este sustenabilitatea relativ ridicata a cererii si
ofertei turistice. Destinatiile turistice care dezvolta acest tip de turism specializat ar
trebui sa poata gasi o nisa si sa intereseze direct consumatorul despre resursele naturale
s1 mostenirea religioasa disponibila.

Spatiul teritorial din regiunea transfrontalierd este plin de locuri sfinte crestine
unice (resurse antropice) de importanta nationala si regionala. Rareori se Intalneste in
Europa o concentrare de lacase de cult din diferite epoci istorice si culturale
(antichitate, evul mediu, renastere, epoca modernd). Aceasta bogatie ortodoxa a
sfintelor biserici se extinde, genereaza si optimizeaza imaginea si caracteristicile
cultural-sociale specifice ale regiunii. Patrimoniul religios-istoric distins, traditiile si
obiceiurile de sarbdtoare pastrate (modul de viata si dialectul local) din regiunea
studiata pot fi definite ca o parte semnificativd a culturii spirituale si materiale a
ambelor tari. Regiunile transfrontaliere au un potential turistic exceptional si pot fi
desemnate ca destinatii transfrontaliere specifice pentru turismul religios.
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PARTEA A DOUA

Analiza situationali a regiunilor transfrontaliere ca destinatie turistica pentru
dezvoltarea turismului religios

1. Oportunititi pentru promovarea si dezvoltarea turismului religios in
regiunile transfrontaliere dintre Bulgaria si Romania

Ultimele decenii au dovedit ca turismul a devenit un fenomen mondial care
vizeaza diferite grupuri de consumatori si libera lor circulatie intr-0 varietate de
destinatii turistice. Aceastd tendintd pe termen lung se reflectd in cresterea constantd a
calatoriilor turistice (internationale si interne).

De o importantd deosebita pentru dezvoltarea continutului destinatiei turistice
este crearea si intretinerea unui anumit mix de marketing (produs, pret, imagine,
distributie, promovare, comunicare, impresii, etc.). Acest lucru depinde in totalitate de
actorii publici si privati locali interesati si de strategiile si politicile pe care le-au creat
pentru promovarea turismului durabil in regiunea respectiva. Constructia infrastructurii
si a regulilor de implementare a turismului se afla in mainile sectorului public. Sectorul
privat se concentreazd pe construirea unei suprastructuri turistice in apropierea
resurselor turistice pe care le comercializeaza. Prezenta unui marketing si management
efectiv al destinatiei este o conditie prealabila serioasa pentru functionarea cu succes a
acesteia.

Pentru dezvoltarea turismului religios in regiunea transfrontaliera dintre
Bulgaria si Roméania, este extrem de important sa fie desemnata ca destinatie
turistica locala. Centrul acestei destinatii este fluviul Dunarea care uneste teritoriul
ambelor tari. Diferitele obiective sfinte crestine ale trecutului si prezentului se afla
printre bogatiile spirituale, culturale si istorice ortodoxe ale celor doua tari.
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Regiunile si localitatile bulgaresti si romanesti de astazi aflate de-a lungul Dunarii
ofera oportunitati reale favorabile pentru dezvoltarea turismului religios, ca unul dintre
tipurile de turism specializat.

Profilul economic si caracteristicile acestor orase dundrene, dezvoltarea
turismului religios ortodox ca potential turistic va largi conditiile necesare pentru ca
turismul sa devina un sector economic prioritar, al carui obiectiv principal sa satisfaca
interesele si nevoile consumatorilor si si creasca nivelul de trai al populatiei locale. in
ciuda bogdtiei de obiective religioase sacre si a culturii spirituale intangibile, acest tip
de turism nu este oferit In mod semnificativ in regiunea transfrontalierd. Aceasta este o
oportunitate unica de renovare si promovare a localitatilor mici din regiune. Avantajul
turismului religios este cd poate fi combinat cu toate celelalte tipuri de turism.
Diversificarea slaba a ofertei de turism religios, promovarea si utilizarea slaba a
potentialului disponibil al locurilor sfinte locale se reflecta in gradul de vizitare al
acestora. Din pacate, programele si ofertele de produse turistice regionale sunt
nesemnificative (sau complet subestimate), adesea cuprinzand doar locuri sfinte mai
renumite pentru a fi vizitate, ceea ce reprezintd o barierd semnificativa pentru
deblocarea oportunitatilor si nerealizarea potentialului regiunii ca destinatie pentru
practicarea acestui tip de turism specializat si, Tn consecintd, pentru stabilirea lui
permanenta pe piata turistica si dezvoltarea viitoare a acestuia.

Principalele componente care compun imaginea sistematica a unei destinatii
turistice se refera la:

- Concentratia teritoriala a resurselor turistice.

.- Prezenta bazei materiale (infrastructura i suprastructura turistica).

- Atractiile individuale, atractivitatea si imaginea destinatiei turistice.

== Cointeresarea sectorului public si privat.

- Activitatea autoritatii religioase locale.

- Industria turistica (si neturistica).

- Resurse de intrare (personal turistic, investitii, antreprenoriat, flux de turisti,
asteptarz ale turistilor, etc.)
- Segmente de piata vizate.
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- Mixul de marketing al destinatiei.

- Produse si servicii turistice.

- Teritoriul pentru crearea produsului turistic total.

- Inseparabilitatea productiei turistice de consumul turistic in cadrul destinatieli.

- Capacitate limitata de a mentine atractivitatea destinatiei turistice.

= Ciclul de viata specific (etape de dezvoltare ca urmare a modificarilor) al
destinatiei.

Factorii implicati in directionarea fluxului turistic citre o anumita destinatie
joaca un rol decisiv in transformarea acestuia intr-o destinatie turistica. Acestia pot fi
rezumati ca:

» Motivatia si nevoia de calatorie, luarea deciziilor, planificarea si
intreprinderea calatoriei;

» Turismul religios CU continuitate si interconectare cu calatoriile de pelerinaj
crestin apare ca una dintre cele mai vechi forme de turism din lume si exista un interes
deosebit pentru acesta;

» concentratia resurselor turistice. Resursele turistice reprezinta forta de atractie
pentru turistii dintr-o destinatie si reprezinta o conditie prealabila importantd pentru
initierea si intreprinderea cdldtoriei. Zonele transfrontaliere se caracterizeaza printr-0
varietate de resurse turistice care atrag turisti, dar nu sunt inca valorificate pe deplin;

» Creste atitudinea critica a consumatorilor fata de butaforie (imitatie), obiecte
artificiale, motiv pentru care creste dorinta de a vizita obiecte autentice care Incarca
persoanele cu experiente psihologice si emotionale profunde;

» Fiecare calatorie turistica este un mijloc de a acumula noi experiente si de vise
indeplinite;

» Atitudinea constienta din ce In ce mai mare a turistilor fata de ei insisi, grija
pentru sanatatea spirituala (in raport cu stresul din viata de zi cu zi) influenteaza
alegerea si intreprinderea calatoriei catre locurile sfinte;

» Cresterea nivelului educational al turistilor duce la cresterea dorintei de a
cunoaste religia (credinta) celuilalt, de a imbogati si imbunatati cultura religioasa;

» A avea timp liber nelimitat sau limitat favorizeaza realizarea unei calatorii
turistice cu motiv religios.
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» Accesibilitatea catre obiectivul turistic vizitat este un factor deosebit de
important;

» O caracteristica deosebita a calatoriilor turistice este dependenta de dezvoltarea
transportului. Infrastructura rutiera neintretinutd sau lipsa acesteia si a indicatoarelor
catre manastiri creeaza inconveniente extreme;

» Cresterea mobilitatii care conduce la excursii turistice individuale (familiale)
organizate sau neorganizate;

» Dependenta predominanta de existenta suprastructurii turistice la locul turistic.
Acesta determind decisiv sosirea si sederea turistilor la destinatie. Baza materiala
existenta pentru turism in regiunea transfrontaliera este prevazuta pentru un anumit
numar de turisti, depasirea acestei capacitati creeaza dificultati suplimentare;

» Disponibilitatea populatiei locale de a primi turisti. Acest factor este legat de
dotarea cu personal si de asigurarea economica a turismului in zona respectiva;

» Turistii multumifi revin (se intorc) la destinatia turistica pentru a gasi ceva nou;

» Asigurare personal turistic de inalta calificare cu educatie profesionald, care
oferd servicii de 1nalta calitate turistilor din locul respectiv.

Calitatea produsului turistic oferit pentru turismul religios este determinata de
activitatea cu succes a ghidului local(ghiduri religioase bine realizate) si de furnizarea
de informatii de catre serviciului de ghizi.

Ghidul pentru turismul religios lucreaza cu oameni de diferite credinte, mai ales
atunci cand sunt straini. Acest lucru il obliga si 1i cere sa cunoasca istoria religiilor,
bazele si invataturile religiilor relevante. Este necesar ca ghidul sa cunoasca atat credinta
si religia sa cat si alte religii pentru a cduta si prezenta turistilor punctele de contact in
predarea si practicarea obiceiurilor religioase (liturgice). In acest sens, el ar trebui sa
cunoasci si si tind seama de diferentele turistilor in context religios. In activitatea sa,
acest lucru se reflecta direct in cazarea lor la hoteluri, cerintele de alimentatie (pentru
ortodocsi acestea sunt perioadele de post din timpul anului sau postul din zilele de
miercuri si vineri), ascultarea de muzici bisericeasci si texte biblice. Inainte de a vizita
respectivul site turistic religios, este de dorit ca ghidul sa instruiasca (sa avertizeze)
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turistii despre locul vizitat si cerintele care sunt imperative cu privire la imbracaminte,
fotografiere, pastrarea linistii, modul in care grupul se deplaseaza, etc.

Cand se viziteaza diverse cladiri de cult, este necesar sa se cunoasca arhitectura
bisericeasca, arta crestind (picturd, vitralii, sculpturd in lemn), muzica bisericeasca,
sarbatori religioase si ritualuri. Este deosebit de important ca atunci cand se viziteaza
lacasuri de cult (biserica ortodoxd, mandstire, capeld, licas sfint) ghidul sa poata
distinge intre constructia bisericilor (tipuri de biserici crestine - bazilicd, rotonda, cu
cupole) si partile distincte ale acestora (pridvor, naos), despre altare cu specificul lor,
dispunerea interioara $i amenajarea si accesoriile bisericilor. Este necesara o bogata
cunoastere despre vasele liturgice, haine, carti liturgice, sa se facd deosebirea intre
tipurile de slujbe liturgice, sacramente si randuieli bisericesti si cei care le infaptuiesc -
diacon, presbiter si episcop. La inchinarea intr-o manastire, sa fie familiarizati cu locatia
cladirilor monahale (biserica principald a manastirii si capelele, porti, pridvoare,
maghernita, sala de mese, cuptor, staretie, pivnita, anexe, zone rezidentiale, chilii pentru
pelerini, etc). Fiecare dintre obiectivele bisericii vizitate are propria sa istorie (an de
constructie, mesteri, clerici, picturi murale, iconostas, icoane, etc.). Este de dorit ca
ghidul sa cunoasca bine aceasta istorie ortodoxa-locald. Discursul ghidului trebuie sa fie
sustinut teologic si prezentat cu competenta, folosind o terminologie adecvata.

Serviciul de ghizi de la o biserica sau mdndstire crestina este o componentd
importanta si obligatorie pentru vizitele de grup. Ghidul turistic care nsoteste grupul
este cel care face ceea ce este necesar pentru a facilita turistilor perceptia fata de lacasul
de cult (biserica sau manastirea). In unele cazuri, ghidul turistic este subordonat ghidului
bisericii (manastirii) si actioneaza doar ca lider de grup si organizator al excursiei
turistice. Serviciul de ghizi, oferit de ghidul manastirii, este prezentat in ghidul tiparit al
muzeului, odata cu tematica expozitiei prezentate. La vizitarea altor biserici si manastiri
unde nu existd ghiduri bisericesti special realizate, prezentarea se face de ghidul
turistic.Obligatiile ghidului turistic, legate de organizarea si desfasurarea calatoriei cu
autocarul in cazul turismului religios, sunt identice cu cele ale turismului de cunoastere
sau ale altor genuri de excursii turistice.
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Principalele concluzii pe care le tragem din folosirea locurilor sfinte ortodoxe
pentru dezvoltarea turismului religios in regiunea transfrontaliera sunt:

e In zona de cooperare transfrontalierd, existd oportunititi si conditii favorabile
pentru dezvoltarea turismului religios international;

e Este necesard realizarea unei politici turistice pe termen lung pentru a realiza un
numar mai mare de calatorii religioase-educationale in regiune;

e Multe obiective crestine ale trecutului si prezentului au un potential turistic mare,
dar neexploatat;

e Incircarea resurselor de cult antropice este mult sub nivelul capacititii lor si pot
fi utilizate mai activ;

e Existd oportunitati de a organiza evenimente festive mai mari legate de traditiile
religioase ortodoxe ale populatiei locale;

e Existd oportunitati favorabile pentru o combinatie unica de turism religios si alte
tipuri de turism;

e Porturile de pe Dundre, care servesc pasageri, permit turistilor sa fie directionati
spre locurile sfinte;

e Nu exista inca o capacitate suficientd pentru facilitatile de turism specializate
pentru a satisface nevoile turistilor;

e Pentru dezvoltarea de noi produse turistice este necesara o mai buna coordonare
cu operatorii de turism locali

e Rolul principal ar trebui acordat operatorilor de turism straini si agentiilor de
turism pentru distribuirea produselor turistice pe pietele europene si mondiale;

o Imbunititirea si garantarea calititii serviciilor turistice pentru a oferi o mai buna
protectie a consumatorilor;

e Executarea schimbului de informatii, interactiune, coordonare, acorduri de
parteneriat si cooperare internationala pentru dezvoltarea acestui tip de turism in
regiune, intre structurile statului, autoritatile administrative bisericesti, cele locale
si ONGe-urile din turism.
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e Eforturile localitatilor din Bulgaria si Roménia trebuie orientate citre dezvoltarea
imaginii regiunii ca destinatie pentru practicarea turismului religios.

2. Analiza infrastructurii generale si suprastructurii turistice in regiunea
transfrontaliera

Baza materiala a turismului este indispensabila pentru primirea, cazarea si
deservirea turistilor la destinatia turistica. Prezenta sa o justifica ca o sursa secundara
de atractie in cadrul destinatiei. Aceasta asigura satisfacerea nevoilor turistilor in timpul
calatoriei si sederii la destinatia turistica (locul) si ofera conditii pentru realizarea
serviciilor turistice de baza si suplimentare. Existenta sa este cruciala pentru asigurarea
accesibilitatii, primirii, gazduirii, cazarii si a facilitatilor pentru sederea turistilor la
destinatie, pentru absorbtia resurselor turistice.

Infrastructura turistica

Infrastructura turistica din apropierea mandastirilor montane din regiunea studiata
este limitata la facilitati de agrement pe termen scurt (zone de picnic, gratare, adaposturi,
zone de odihni in padure, locuri de campare, etc.). In majoritatea zonelor muntoase din
jurul manastirilor existd trasee marcate, poteci turistice marcate si trasee eco, foisoare
pentru observarea animalelor si pasdrilor de prada, deviatii de la rutele auto pentru
drumetii, etc. In unele locuri exista puncte de informare turistica, poduri peste rauri mici
sau alte atractii. O mare parte din infrastructura este construita de silvicultori. Exista, de
asemenea, locuri pentru activitati recreative, cum ar fi facilitati de vacanta, campinguri,
bungalouri, ferme piscicole s1 multe altele.

Superstructura de transport

Pe teritoriul ambelor tari este construita o retea rutiera de clase diferite. Drumurile
internationale asigurd cea mai rapida si usor accesibild si conexiune intre Romania si
ROMANIA - BULGS
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Bulgaria, respectiv: Drumul european E79 - traverseaza granita intre cele doua tari la
Calaft si Vidin. Drumul E83 este parte din reteaua rutiera europeana care se afla in
totalitate pe teritoriul Bulgariei si leaga Ruse prin Plevna de Sofia. E85 este un coridor
european de transport ce face parte din reteaua rutierd europeana care traverseaza
Romania si Bulgaria la Giurgiu-Ruse, ajungand in orasele bulgare Veliko Tarnovo ,
Haskovo si Svilengrad. Drumul european E70, porneste din Spania, trece prin Romania,
prin Bucuresti si Giurgiu, intra pe teritoriul Bulgariei la Ruse si ajunge prin Shumen la
Varna. Starea suprafetei drumurilor este buna, chiar si in unele sectiuni caracterizate de
alunecari de teren. Pe teritoriul bulgar, suprafata drumurilor (in special cele de clasa a
treia sau pe plan local din clasa a patra) este depreciata si deteriorat, drenarea si
intretinerea fiind neglijate. Reconstituirea sau repararea unor drumuri municipale (de
importantd locala care oferd trasee de interes municipal si pe care se ajunge la
manastirile din munti) nu s-a mai facut ani de zile, ceea ce a dus la deteriorarea unora
dintre drumurile ce se afld de-a lungul retelei de drumuri nationale din Bulgaria de Nord.
Finalizarea autostrazii Hemus, a proiectelor Vidin - Botevgrad si a autostrazii Ruse-
Veliko Tarnovo , precum si repararea tronsonului bulgar al Dunarii in apropiere de Ruse
si reabilitarea comunicatiilor rutiere (pe drumurile de clasa a treia) vor contribui la
accelerarea dezvoltarii zonei pentru o circulatie confortabila si sigura.

Transportul pe cai navigabile peste Dunare intre regiunile transfrontaliere are o
importanta deosebitd. Toate regiunile roménesti si bulgaresti incluse in proiectul
transfrontalier au acces la malul Dunarii, care este o granita naturala intre cele doua tari.
Podurile peste fluviu de la Vidin si Calafat (aceasta legatura face parte din coridorul
pan-european VII la Dunare), Ruse si Giurgiu (coridorul european de transport E85)
sunt puncte strategice care leaga tarile de-a lungul coridorului de transport terestru si de-
a lungul liniilor principale de cale ferata pe ambele directii. Feribotul de la Oryahovo si
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Bechet peste Dunare scurteaza traseul Bulgaria-Romania si timpul de calatorie (evita
traficul greu de pe drumurile terestre) catre Europa Centrald si de Vest. Sistemul de
transport asigurd functionarea teritoriului ca un singur organism si integrarea acestuia la
nivel national si international (european).

Superstructura hoteliera

Baza de cazare disponibila 1n regiunea transfrontalierd este concentratd in
principal in orase si rareori In asezari montane. Multe manastiri ortodoxe ofera cazare
(cu grupuri sanitare proprii si apd calda) pentru pelerini si turisti. Astfel de manastiri
bulgare in cadrul proiectului de cooperare transfrontaliera sunt: Manastirile Sokolski,
Kapinovo si Kilifarevo din Eparhia Veliko Tarnovo ; Manastirile Klisura, Dobridolski,
Izvorski, Lopushanski din Eparhia Vidin; Manastirile Cherepish, Gradeshki si Strupesh
din Eparhia Vrata; "Manastirea Karanvarbovski” din Eparhia Ruse si altele. Manastirile
romanesti care ofera cazare in regiunea transfrontalierd sunt doua - Manastirea ”Sf. Ana”
din judetul Mehedinti si Manastirea ”Clocociov” din judetul Olt. Numarul de vizitatori
care Tnnopteaza la manastiri nu este mare, insa numarul de innoptari a crescut constant
in ultimii ani. Este de remarcat faptul ca numarul de nopti de cazare nu este mare si acest
lucru se datoreaza slabei popularizari a sfantului locas ca mijloc de adapost si cazare
pentru turisti.

Superstructura de restaurante

Suprastructura de restaurante include o activitate turisticd importantd legatd de
alimentatie (alimentatia de baza si suplimentard) a turistilor.

In partea romaneasca a Dundrii existd multe moteluri si pensiuni cu restaurante
(unitati de luat masa). Unele dintre manastirile bulgare ofera, de asemenea, mancare
preparati pentru pelerini si a turistilor. In curtea multor ménastiri exista fantani cu apa
constantd, gratar de piatra pentru gatit, adapost, cort sau foisor, jucarii pentru copii si
multe alte facilitati. De asemenea, in apropiere de unele manastiri exista pavilioane cu
mancare si bauturi, precum si unitati de luat masa care ofera mancaruri delicioase locale
traditionale.
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Superstructura comerciala

Suprastructura comerciald este asociatd cu vanzarea de bunuri si suveniruri, In
principal, catre turisti. Multe manastiri din regiunea transfrontalierd au magazine care
ofera diverse tipuri de produse alimentare facute de calugari sau cdlugarite, precum si
icoane, obiecte bisericesti si suveniruri.

Crearea unei infrastructuri si suprastructuri turistice noi sau suplimentare pe

teritoriul regiunii transfrontaliere a ambelor tari va creste gradul de absorbtie a resurselor
turistice din turism. Acest lucru va duce la dezvoltarea afacerilor turistice si va
imbunadtdti functionarea normald a acestuia in zonele administrative.

3. Rolul sectorului public in dezvoltarea turismului religios in regiunile de
cooperare transfrontaliera

Dupa analiza situationald si studiile de teren privind oportunitatile si nevoile
dezvoltarii turismului religios in regiunile transfrontaliere dintre Bulgaria si Romania,
se releva potentialul existent pentru a crea un produs turistic competitiv. Obiectivul
principal al sectorului public este angajamentul sdu pentru constructia si intretinerea
infrastructurii comune si stabilirea regulilor pentru implementarea activitatilor turistice
pe teritoriul destinatiei turistice.

Poate fi realizata si patentata marca de certificare ,, Turism religios in regiunea
transfrontaliera dintre Bulgaria si Romania” in scopul cresterii competitivitatii
produselor turistice si serviciilor turistice prestate pe piata turisticd interna si
internationald. Acest lucru va imbunatati si consolida imaginea regiunii ca destinatie
inovativa pentru turismul religios durabil si de calitate. Marca certificata va diferentia
produsul turistic ca unul diferit si original. Crearea sa este o garantie a standardelor inalte
si a calitatii serviciilor. Obiectivele turistice care indeplinesc cerintele si standardele
necesare pentru serviciile si produsele oferite pot fi certificate ca purtatoare ale marcii
,»Lurism religios 1n regiunea transfrontalierd dintre Bulgaria si Romania” pentru calitate
in turismul regional.
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4. Analiza SWOT a regiunilor transfrontaliere Bulgaria-Roméania ca
destinatii turistice pentru turism religios

Analiza SWOT se aplica pentru prognoze si planificarea posibilititilor de
dezvoltare a turismului religios in regiunile transfrontaliere dintre Bulgaria si
Roméania Este necesard mai ales atunci cand planificdm obiectivele si prioritatile
strategiei, deoarece reflectd influenta elementelor (factorilor) diferite si separate din
mediul intern si extern. Evaluarea starii actuale a turismului in zonele transfrontaliere
releva avantaje competitive, ceea ce presupune identificarea directiilor strategice pentru
dezvoltarea turismului religios in conformitate cu caracteristicile specifice ale regiunii,
publicului si mediului natural.

Scopul principal al acestei analize SWOT este de a descoperi oportunitati pentru
promovarea si adaptarea resurselor antropice (lacasuri de cult ortodoxe) pentru o
crestere mai cuprinzatoare a numarului de vizitatori, tinand cont de conditiile socio-
culturale si de potentialul dezvoltarii unui turism religios durabil.

e Avantaje pentru dezvoltarea turismului religios in regiunea
transfrontaliera

Avantajele concurentiale si punctele forte ale dezvoltarii turismului religios in
regiunea transfrontaliera sunt evidentiate de:

Amplasarea geografica, si in mod special:

Locatia geografica favorabila a celor doud regiuni invecinate ca Si categorii
interconectate intr-o regiune transfrontaliera.

Caracteristici favorabile pentru realizarea unui turism fluvial sanatos si ecologic
de-a lungul Dunarii.
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Regiunea de dezvoltare a turismului religios este situatd intr-o zona cu clima
temperata cu patru anotimpuri, care nu este limitata de sezoanele turistice.

Activitati prietenoase cu natura si ecologice dezvoltate.

Calitatea aerului atmosferic

Resurse naturale atractive.

Mostenirea religioasa-istorica

Patrimoniu bogat cultural si religios-istoric din diferite civilizatii si epoci.

Amplasarea teritoriald a obiectivelor de cult relativ apropiata.

Etnocultura specifica pastrata pana in zilele noastre, costume, cultura ritualurilor,
traditii si folclor autentic.

Sarbatorile bisericii ortodoxe din ambele regiuni sunt sarbatorite la aceleasi date
si se disting prin autenticitatea lor in viata si practicile locale.

Flux de vizitatori intens spre unele dintre sfintele ldcasuri de cult ortodox.

Infrastructura turistica

Existentd spatii turistice de cazare si alimentatie concentrate in regiunea
transfrontalierd de-a lungul Dunarii.

Infrastructurd de transport bine dezvoltata intre ambele tari.

Zonele cu o concentrare de servicii publice (strazi principale si piete centrale) din
localitati sunt amenajate cu spatii pietonale (sunt organizate cu numeroase zone verzi),
oferind oportunitati pentru explorarea lor, mers si relaxare.

Relieful localitdtilor este favorabil si nu impiedica fluxul de turisti.

La situri a fost construitd o retea relativ buna de trasee de drumetie, ciclism si
poteci montane n jurul manastirilor ortodoxe.

Existd oportunitati pentru alocarea si amenajarea de noi zone pentru constructia
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Resurse informationale

Existenta centrelor de informare turistica (CIT) in orasele resedinte de judet si
municipiile din regiunea transfrontaliera.

Disponibilitatea informatiilor despre manastiri furnizate de calugarii si
calugaritele care locuiesc in ele.

Brosuri si materiale promotionale despre istoria mandstirilor si a parohiilor
ortodoxe.

Resurse umane

Creste interesul de afaceri pentru turismul religios in zonele in care sunt investitii
sporite.

Ghizii turistici oferd informatii despre excursii si drumetii in zonele montane.

e Dezavantaje pentru dezvoltarea turismului religios in regiunea
transfrontaliera

Amplasarea geografica

Utilizarea limitata a avantajelor locatiei geografice.

Disproportii in distributia teritoriald a populatiei, depopulare sau densitate scazuta
a populatiei la sate, forme alternative de turism slab dezvoltate in regiune.

Mostenirea religioasda-istorica

Lipsa strategie de publicitate pentru dezvoltarea turismului religios pe tot
parcursul anului.

Lipsa unei strategii de comunicare directionate.

Flux de vizitatorii neinteresanti de locurile sfinte din asezarile mai mici din
regiune.

Structura expozitionald slab dezvoltatd in manastiri.

Lacasuri bisericesti-istorice si resurse naturale distruse.

Lacasuri de cult arheologice abandonate si neintretinute.

Paza ineficienta la monumentele de cultura.

Infrastructura turistica
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Lipsa diversitatii la locurile de cazare si alimentatie.

Procent scazut al locurilor de cazare de categorii superioare (3 si 4 stele).

Probleme cu calitatea serviciilor turistice 1n spatiile de cazare si alimentatie.

Drumuri neasfaltate (in stare proastd) pana la unele manastiri din munti.

Insuficienta parcarilor pentru autocare de turisti in jurul manastirilor.

Iluminat de slaba calitate in jurul bisericilor din orase si In manastiri.

Acoperire insuficientd sau lipsa retelelor mobile din zonele muntoase si asezarile
indepartate.

Turism religios de congrese slab dezvoltat.

Resurse informationale
vizitare a locurilor sfinte.

Promovarea ineficienta sau limitata a sfintelor biserici locale la targuri turistice si
expozitii pentru diverse piete turistice.

Numar insuficient de materiale informative care prezinta patrimoniul religios al
regiunii transfrontaliere.

Lipsa programelor comune pe termen lung sau a unui plan de conservare a
mostenirii ortodoxe locale intre autoritatile bisericii si comunitatea locala.

Diversitate de interese ale autoritatilor municipale si bisericesti in reglementarea
si dezvoltarea turismului religios pentru destinatii.

Informatii insuficiente cu privire la preturile serviciilor turistice oferite in regiune.

Retea de echipamente de informare slab dezvoltata.

Instrumente de informatii si educationale insuficient dezvoltate in bisericile si
manastirile ortodoxe.

Lipsa monitorizarii fluxului de vizitatori si a intereselor vizitatorilor din
manastirile si parohiile ortodoxe.

Capacitate nefolosita pentru activitati de marketing ale Centrelor de informare
turistica (CIT) din orasele capitale regionale si municipii pentru dezvoltarea turismului
religios din zona.
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Resurse umane

Lipsa personalului calificat din turism (salarii mici, angajare sezonierd, conditii
de munca defavorabile).

Necunoasterea modul de comportament in bisericile si manastirile ortodoxe, ceea
ce duce la dispute si conflicte cu preotii, calugarii si maicile.

Calificare profesionala scazuta a operatorilor de turism si ghizilor turistici pentru
indrumarea grupurilor de turisti care viziteaza biserici si manastiri ortodoxe.

e Posibilitati de dezvoltare a turismului religios in regiunea transfrontaliera

Perspective politice

Aprofundarea si eficientizarea cooperarii strategice intre Bulgaria si Romania in
domeniul turismului religios.

O politica activda a ministerelor de turism din Bulgaria si Romania pentru
promovarea sanctuarelor bisericii ortodoxe, sprijin institutional si legislativ pentru
dezvoltarea turismului religios in ambele tari.

Crearea conditiilor intre municipalitati si mitropoliile ortodoxe si episcopii pentru
o absorbtie mai eficientd a fondurilor pentru dezvoltarea regionala a turismului religios
in cadrul diferitelor programe europene.

Infiintarea unui consiliu regional sau local (municipal) consultativ pentru
dezvoltarea turismului religios in regiune.

Stimularea dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii in turism.

Masuri pentru Tmbunatatirea conditiilor de atragere a investitorilor straini si locali
pentru dezvoltarea turismului religios.

Sprijin institutional pentru dezvoltarea parteneriatelor public-private in turism.

Consolidarea rolului ONG-urilor locale in domeniul turismului religios.

Mostenirea religioasa-istorica

Promovarea turismului religios ca parte a conceptului de construire a identitatii
regionale a regiunii transfrontaliere.

Cresterea nivelului educational al populatiei si interesului turistic pentru
cunoasterea lacasurilor ortodoxe.
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Crearea de noi produse turistice tematice in regiune care vizeaza turismul religios.

Configurarea unor rute turistice accesibile pentru turism religios.

Desfagurarea unei campanii de informare in masad, cu un puternic accent
educational pentru a atrage mai multi vizitatori.

Infrastructura turistica

Renovarea retelei de transport si constructia accelerata a infrastructurii rutiere
catre manastirile ortodoxe greu accesibile din zonele muntoase.

Marirea bazei de cazare in méanastiri.

Digitizarea lacasurilor de cult in zonele transfrontaliere.

Resurse informationale

Infiintarea de centre de informare pentru cilitorii de pelerinaj si turism religios in
eparhiile ortodoxe.

Construirea de puncte de informatii pentru vizitatorii locurilor sfinte ortodoxe si
marcarea traseelor din paduri, a potecilor din munti pentru a ajunge la o capeld sau la un
loc sfant.

Furnizarea de informatii si utilizarea potentialului comunitatilor parohiale locale
(rezidentilor) in organizarea de sdrbdtori bisericesti, traditii si obiceiuri conexe si
promovarea festivalurilor populare locale.

Utilizarea retelelor sociale pe Internet ca mecanisme eficiente pentru promovarea
locurilor sfinte.

Resurse umane

Crearea de locuri de munca pentru populatia locald cu conditii pentru cresterea
veniturilor din activitati antreprenoriale, pe deplin in concordanta cu conceptul de turism
religios.

Furnizarea de stimulente si reduceri de impozite pentru antreprenorii din turismul
local.

Investitii pentru personal inalt calificat in turism.
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Instruirea si calificarea ghizilor care ofera servicii de turism cu orientare religioasa
si de cunoastere.

e Riscuri pentru dezvoltarea turismului religios in regiunea transfrontaliera

Riscuri politice

Posibilitatea de a ajunge greu la un acord politic intre cele doua parti pentru o
campanie comund de mass-media si comunicare privind oportunitdtile de turism
religios.

Posibilitatea unei contradictii la nivel politic sau bisericesc intre Bulgaria si
Romania, ceea ce ar impiedica cooperarea transfrontalierd si dezvoltarea turismului
religios la nivel national.

Recesiune economica viitoare sau criza brusca financiara, cu riscul unei scaderi
puternice a investitiilor turistice regionale.

Investitii financiare insuficiente pentru pastrarea bogatului patrimoniu cultural si
religios.

Mostenirea religioasa-istorica
Neasigurarea accesului egal la lacasurile de cult ortodoxe pentru persoanele cu
dizabilitati fizice.

Infrastructura turistica

Reconstructia unei parti a zonei teritoriale din apropierea manastirilor ortodoxe.

Cresterea progresiva a traficului rutier, poluarea aerului si cresterea nivelului de
zgomot in zonele populate.

Risc de dezastre naturale in locuri turistice izolate.

Intretinerea slabi a facilititilor manastirilor pentru a gizdui pelerinii si turistii.

Resurse informationale
Pericol de incdlcare a drepturilor consumatorilor cu informatii incorecte sau
inselatoare.
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Riscul de atacuri ale hackeri-lor asupra site-urilor web care pot perturba volumul
de informatii turistice despre locurile sfinte din regiune.

Resurse umane

Lipsa de interes din partea cetatenilor, clerului si mediului de afaceri pentru
initiative de crestere a gradului de popularizare a lacasurilor sfinte.

Venituri si putere de cumpdrare reduse ale populatiei.

Depopularea zonelor rurale.

Lipsa de coordonare si actiuni comune intre diferite parti interesate pentru
realizarea turismului religios regional.

Lipsa personalului calificat potential pentru turism, in special pentru furnizarea
de servicii in domeniul turismului religios.

Migratia personalului turistic calificat catre alte sectoare competitive.

Cresterea costurilor pentru personal calificat.

Pregatire profesionala slaba a viitorilor ghizi care vor asista tururi pentru turisti
cu motivatie religioasa.

Se poate rezuma conditionat ca factorii externi si interni ofera perspective bune si
oportunitdti pozitive pentru extinderea capacitatii si durabilitate in realizarea practica a
turismului religios in regiunea transfrontaliera, ca un tip special de turism.

Prezenta analiza SWOT proiecteazd patru directii strategice care determind
alegerea strategiei sectoriale, care are rolul de a rezuma si finaliza concluziile cu
urmadtoarele recomandari:

Directii strategice:

¢ Dezvoltarea unui turism religios eficient, durabil si competitiv in conformitate
cu tendintele cererii turistice.

¢ Crearea de produse si servicii turistice tematice pentru evidentierea specificului
realizarii turismului religios.
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¢ Implementarea unei campanii publicitare la scard largd pentru promovarea
lacasurilor ortodoxe locale.

¢ Initiative pentru imbundtatirea infrastructurii si suprastructurii turistice de catre
autoritatile regionale si locale.

Recomandari:

e Crearea si aplicarea unui brand regional pentru turismul religios, care distinge
regiunea fata de celelalte si garanteaza turistilor un produs de inalta calitate.

e Actiuni comune intre cele doud biserici ortodoxe si alte parti interesate pentru
realizarea turismului religios regional.

o Imbunititirea superstructurii turistice din regiune.

e Construirea de centre de informatii pentru turismul religios in localitatile mai mari
si puncte de informare in manastiri.

e Realizarea unui site web specializat pentru turismul religios cu informatii diverse
si sistematice despre locuri de interes si rute turistice.

Directiile strategice prezentate dezvaluie cateva legaturi de baza specifice pentru
implementarea turismului religios in regiunea transfrontaliera, ceea ce va contribui la o
crestere semnificativa a fluxului turistic in regiunea studiata. Implementarea acestora
necesitd un management eficient si o coordonare imbunatatitd intre toate partile
interesate.
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PARTEA A TREIA

Cadrul strategic pentru dezvoltarea turismului religios 1n regiunile
transfrontaliere dintre Bulgaria si Roménia

L. Viziunea, misiunea si priorititile strategiei

Aceasta strategie releva necesitatea unor schimbari in politicile regionale pentru
dezvoltarea turismului in regiunea transfrontalierd, care vizeaza promovarea si pastrarea
mostenirii religioase si istorice si a traditiilor si obiceiurilor religioase ale populatiei
crestine locale.

Viziunea strategiei

In conformitate cu tendintele pietei turistice internationale si interne din ambele
tari, pe baza oportunitatilor disponibile si a situatiei turismului, viziunea pentru
dezvoltarea turismului religios in regiunea transfrontaliera ca destinatie turistica
evidentiaza starea dorita, reflecta tendintele si ceea ce se poate obtine prin realizarea sa.

Regiunea transfrontaliera ar trebui sa se consolideze ca 0 destinatie turistica
cunoscuta la nivel international, accesibila si impresionanta, prin dezvoltarea
turismului religios ca tip de turism specializat realizat in cele patru sezoane, creind
un mediu favorabil afacerilor turistice si calititii vietii populatiei locale.

Viziunea pentru dezvoltarea turisticd a regiunii transfrontaliere in domeniul
turismului religios ne orienteaza cdtre urmatoarele accente de continut dorite si realizari
posibile:

1. Conservarea si expunerea resurselor antropice religioase, istorice si de cult ca

baza pentru dezvoltarea unui turism religios durabil;

2. Integrarea resurselor religioase si antropice si a atractiilor naturale si culturale

in patrimoniul cultural s1 istoric comun al Europes.

3. Interactiune si parteneriat Intre autoritatile locale ale bisericii si administratia

publicd, sectorul neguvernamental si mediul de afaceri privat din turism.
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4. Tmbunatitirea si extinderea capacitatii suprastructurii turistice din regiune.

5. Asigurarea pozitiondrii informationale a regiunii transfrontaliera ca destinatie
a turismului religios pe piata turistica interna si internationala.

6. Consolidarea imaginii regiunii transfrontaliere ca brand dorit de destinatie
turistica pentru turismul religios contemporan.

7. Sprijinirea afacerilor turistice locale pentru promovarea intensiva a noilor
produse turistice si utilizarea mai largd a tehnologiilor informationale si de
comunicare in turism.

Misiunea strategiei

Administratiile locale si autoritatile bisericesti, in calitate de parti interesate, ar
trebui sa devina lideri si motivatori in procesul de dezvoltare turistica durabila si pentru
consolidarea imaginii regiunii ca destinatie pentru turismul religios responsabil si
furnizarea de servicii de calitate la preturi accesibile.

Pentru realizarea misiunii formulate pentru Strategie este necesara:
diverse de turism religios;

2. Eforturi pentru diversificarea politicii regionale de produs al destinatiei
transfrontaliere - a pachetelor turistice si rutelor turistice pe segmente de piata
tinta (tineri, familii, credinciosi si necredinciosi, varsta a treia, lucratori activi,
organizatii culturale si sociale, comunitatea crestind) pentru a creste fluxul
turistic si sederea medie a turistilor la destinatia turistica.

3. Crearea de facilitdti administrative si stimulente pentru afacerile din turismul
local s1 mentinerea unui nivel ridicat de parteneriat intre sectorul turistic,
localnici s1 turisti.

Obiectivele operative si prioritatile strategiei.

Principalul obiectiv in elaborarea Strategiei este de a contura turismul religios ca
un nou brand in marketingul turistic transfrontalier.
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Strategia prevede realizarea urmatoarelor obiective operationale pe termen lung:

= Realizarea coeziunii socio-culturale si teritoriale a regiunii transfrontaliere
dintre Bulgaria si Romdnia si stabilirea acesteia ca destinatie pentru turismul religios
pe piata turistica vizata.

= Prezentarea turismului religios ca o noua linie de produse in turism prin
promovarea rutelor religioase propuse pentru implementare practica in marketingul
turistic transfrontalier.

£ [mbundtdtirea utilizarii durabile a mostenirii religioase si istorice in regiunea
de frontiera.

= Diversificarea patrimoniului religios comun al regiunii transfrontaliere ca
serviciu turistic separat, prin oferirea de noi rute religioase comune care pot fi utilizate
de operatorii de turism pentru promovarea patrimoniului religios.

= Realizarea de propuneri inovatoare pentru promovarea in continuare a
patrimoniului religios al regiunii transfrontaliere bulgaro-romdne ca un nou brand in
turism.

= Dezvoltarea unui concept pentru diversificarea §i promovarea rutelor
religioase care acopera domeniul teritorial al zonelor transfrontaliere. Obiectivele
operationale conturate si formulate subliniaza urmatoarele prioritati ale strategiei:

Prioritatea 1: Crearea unui cadru adecvat pentru promovarea patrimoniului
religios-istoric si cultural transfrontalier in ambele regiuni, care va servi drept baza
pentru atragerea mai multor vizitatori.

Prioritatea 2: Gestionarea si conservarea patrimoniului religios si istoric in
regiunea transfrontaliera.

Prioritatea 3: Stabilirea regiunii transfrontaliere dintre Bulgaria si Roménia ca
destinatie pentru turismul religios, care se remarcd printr-un nou produs de marca
turistica transfrontaliera.

Prioritatea 4: Dezvoltarea unui concept pentru noi rute turistice transfrontaliere
pentru turismul religios intre Bulgaria s1 Romania

Prioritatea 5: Dezvoltarea superstructurii turistice in regiune.
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dicatori de atingere a obiectivelor si prioritatilor strategiei

Indicatorii principali care vor masura realizarea obiectivelor si prioritatilor
operationale ale programului includ:

La prioritatea 1:

™

Dezvoltarea cooperarii transfrontaliere, precum si a cooperarii intraregionale
pentru atingerea obiectivului strategic stabilit si dezvoltarea echilibrata a
turismului religios specializat, cu promovarea sporitd a patrimoniului natural,
cultural, religios si istoric si a lacagelor bisericesti si de cult.

Ponderea relativa a municipalitatilor implicate in cooperarea transfrontaliera
prin crearea unei retele de promovare a obiectivelor bisericesti regionale.
Pozitionarea informationald a regiunii transfrontaliere ca marcd si destinatie
turistica internationala pentru turismul religios.

Campanie de imbunatatire a informatiilor pentru consumatori.

Implementarea initiativelor internationale de turism religios transfrontalier.

La prioritatea 2:

Expunere atractiva, intretinere si socializare a resurselor naturale si antropice
autentice.

Cresterea competitivitatii regionale prin combinarea diferitelor tipuri de turism
in regiunea transfrontaliera.

Numar de noi initiative de marketing pentru promovarea resurselor de turism
de cult antropic.

Crearea conditiilor de securitate si protectie pentru turisti atunci cand viziteaza
obiectivele.

Sincronizarea activitdtilor de comunicare ale tuturor partilor interesate pentru
gestionarea si conservarea obiectivelor bisericesti ca resursa turistica.

ROMANIA - BULGE

dicerreg E 8

UNIUNEA EUROPEANA
UNIVERSITATEA DIN CRAXIVA

Cod proiect: ROBG - 509
www.interregrobg.eu

Continutul acestui material nu reprezinta in mod necesar pozitia oficiala a Uniunii Europene



-

RDF

UNIUNEA EUROPEANA

FONDUL EUROPEAN PENTRU DEZVOLTARE REGIONALA

INVESTIM N VIITORUL TAU! GUVERNUL ROMANIEI

La prioritatea 3:

Consolidarea capacitatii institutionale publice la nivel regional si local de
integrare si coordonare a eforturilor de dezvoltare a turismului religios in zona.
Crearea conditiilor pentru dezvoltarea industriei turismului  prin
implementarea de noi activitati turistice locale, servicii ,,online” si comert
electronic.

Marketingul de destinatie (imagine consolidatd) prin crearea si mentinerea
unor caracteristici de continut de calitate pentru produselor turistice promovate
la preturi accesibile.

Nivelul de angajare si veniturile populatiei locale din regiune si imbunatatirea
mediului de viata prin dezvoltarea capitalului uman.

Implementarea unei abordari de marketing diferentiat pentru implementarea
strategiei de dezvoltare a turismului religios.

La prioritatea 4:

Cresterea fluxului turistic, a motivatiei si procentului de turisti multumiti.
Depunerea eforturilor pentru diversificarea rutelor turistice ale produselor
pentru anumite grupuri si piete tinta.

Dezvoltarea unei retele de transfer de experienta si cunostinte despre locuri
sfinte si rute turistice din regiunea transfrontaliera.

Imbunititirea mediului urban si stimularea dezvoltarii turismului in orasele
miIcI.

La prioritatea 5:

Construirea unei noi structuri turistice specializate si modernizarea celei
existente.

Drumuri construite si imbunatatite pentru accesul la locurile sfinte ortodoxe
din zonele muntoase cu facilitati pentru accesul persoanelor cu dizabilitati.
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- Numarul de noi obiecte de infrastructura construite (ca parte a infrastructurii
regionale) si numarul de intreprinderi mici si mijlocii care ofera servicii
turistice.

- Numarul si volumul total al investitiilor atrase pentru dezvoltarea turismului
religios in regiune.

- Extinderea practicilor de certificare pentru imbunatatirea si diversificarea
serviciilor turistice locale.

Grupuri tinta acoperite de Strategie.

Avand in vedere potentialul resurselor din zona transfrontalierd ca destinatie
turistica pentru turismul religios si particularitatile pietei turistice moderne, Strategia
vizeaza urmatoarele grupuri tinta:

» Reprezentantii autoritatilor locale, regionale si nationale din Bulgaria si
Romania, care vor putea integra Strategia in planurile lor de dezvoltare pe termen scurt
si lung;

» Reprezentantii Bisericilor Ortodoxe din Bulgaria si din Romania, care vor putea
beneficia de strategie in implementarea planurilor lor pe termen scurt si lung de
imbogatire, dezvoltare si promovare a locurilor sfinte din regiunea transfrontaliera dintre
Bulgaria si Romania;

» Reprezentantii agentiilor de turism, operatorilor de turism, centrelor de
informatii turistice care vor putea profita de informatiile furnizate in strategie pentru a
optimiza serviciile pe care le ofera;

» Reprezentantii mass-media pentru promovarea strategiei.

I1. Plan de actiune de comunicare
2.1 Obiectivele planului de comunicare

Planul de comunicare stabileste doua obiective pe termen lung, formulate dupa
cum urmeaza:
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- Sa contribuie la promovarea unei imagini pozitive a regiunii
transfrontaliere ca destinatie pentru turismul religios,

- Sa contribuie la cresterea numarului de nopti de cazare in regiunea
transfrontaliera prin atragerea de noi potentiali turisti interesati de
turismul religios;

Pe langa obiectivele pe termen lung expuse mai sus, planul de comunicare
stabileste o serie de obiective pe termen scurt, care urmeaza sa fie legate de activitatile
specifice necesare realizarii acestora. Pe de o parte, acestea sunt masuri menite sa
informeze publicul clar si in detaliu cu privire la oportunitatile pentru turismul religios
si de pelerinaj in regiunea tintd, iar pe de alta parte, aceste informatii ar trebui sa fie
prezentate astfel incat sd permita potentialului turist sd ia o decizie motivata si informata
pentru a calatori. Aceste obiective pe termen scurt sunt formulate dupa cum urmeaza:

- Stimularea dorintei si activitatii turistilor si pelerinilor de a vizita
sfintele manastiri din regiunea transfrontaliera;

- Atragerea de noi potentiali turisti din tara si straindatate;

- Cresterea gradului de constientizare si facilitarea accesului turistilor §i
pelerinilor la lacasurile de cult, prin furnizarea de informatii detaliate
despre tipurile de obiective, patrimoniul lor religios, cultural si istoric
si bogatele traditii crestine, sarbatori si obiceiuri din regiune;

- Asigurarea unui mediu bun cu mass-media si a unei bune comunicari in
legatura cu promovarea regiunii transfrontaliere.

2.2 Principii principale

Planul de comunicare propus este in conformitate cu urmatoarele principii:
- Furnizarea de informatii prin mesaje accesibile, inteligibile si rafinate;
- Formularea mesajelor in concordanta cu specificul diferitelor audiente
tinta, precum si cu specificul activitdtilor individuale;
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- Acces la informatii la toate nivelurile.
2.3. Grupuri tinta acoperite de planul de comunicare

Planul de comunicare identifica clar principalele grupuri tintd catre care sunt
orientate masurile si activitatile pentru implementarea sa. Abordarea comunicarii ar
trebui sa fie strict specificd pentru fiecare dintre ele, in functie de nevoile sale de
informatii, precum si de obiceiurile lor de utilizarea si primire a informatiilor. Aici
motivatia potentialului vizitator de a vizita destinatia turistica respectivd joaca un rol
important in procesul de luare a deciziilor de cilitorie. In acest sens, motivatia
influenteaza si segmentarea publicului tintd. La randul sdu, aceasta implica aplicarea
diferitelor metode si abordari pentru comunicare.

Grupa 1 - Turisti

Acest grup poate fi Tmpartit In mai multe categorii separate, dupa cum urmeaza:

e “Turisti activi”, care au mai multe informatii despre varietatea de produse
turistice oferite si viziteazd mai des locuri sfinte. Pentru acest grup,
informatiile, pe langa faptul ca trebuie sd fie mai detaliate si la un nivel
superior, trebuie sa fie inovatoare si sd ofere produse turistice specifice si sa
fie insotite de date privind serviciile turistice suplimentare.

e Turisti pasivi” - acestia sunt potentialii turisti care rareori calatoresc si nu au
informatii despre oportunitdtile pe care turismul religios le ofera. Aici este
nevoie de o abordare foarte specifica si inovatoare pentru furnizarea de
informatii care sa le excite interesul pentru destinatie.

o Turistii in ciutarea unor experiente turistice puternice - acestia sunt turistii
care vor sa-si aminteasca despre calatorie ca ceva de neuitat, sunt cei care sunt
in cautare de experiente puternice incdrcate emotional. Aici este necesara
sincronizarea informatiilor despre destinatia respectiva cu formele alternative
propuse si inovatoare de turism din Tmprejurimi.
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Turisti interesati de destinatii necunoscute si nepopulare - aceasta este acea
categorie de turisti care se indreapta catre obiective slab promovate in asezari
mai mici si in Tmprejurimile lor pentru a face cunostinta cu localnicii, stilul lor
de viatd, obiceiurile, cultura si stilul lor de viata.

Vizitatori care cauta ,,Socializarea” - acesta este un segment care urmareste
socializarea, intdlnirea si comuniunea cu clericii ortodocsi si credinciosii
crestini locali dintr-o altd parohie intr-un mediu bisericesc, spiritual si de
mentinere a pacil.

Vizitatori care vor sa ”Cunoasca” - acestia sunt vizitatori de alte credinte
(crestine si necrestine) cu nevoi si interese de cunoastere care doresc sa
cunoascd si sd exploreze obiectivele religioase locale si sa-si imbogateasca
cultura religioasa.

Vizitatori de ”Week-end” - acestia sunt vizitatorii care pleaca intr-o calatorie
bine directionatd de o zi sau doud (care petrec o noapte la 0 manastire sau in
apropiere) la locuri sfinte din regiune sau in eparhiile bisericesti si districtele
invecinate, la sfarsit de saptamand pentru odihna, relaxare si distractie in
timpul liber.

Credinciosi cu interese spirituale, rude si cunoscuti ai clerului, grupuri de
crestini dintr-o altd parohie, oameni care se ofera voluntar pentru munci la
manastire, oameni care petrec o anumitd perioadad intr-un loc sfant in scopul
descarcarii psihice, oameni de diferite profesii care asista la diferite initiative
bisericesti, tineri - studenti, vizitatori cu scopuri educationale si practice, ctitori
si donatori, teologi si multi altii.

Grupa 2 - Pelerini
Acest grup include pelerini ortodocsi - sunt vizitatori cu o puternica credintad

ortodoxa

care doresc sd-si exprime inchinarea in fata maretiei lui Dumnezeu si prin

participarea la slujbele bisericesti, respectand cu strictete regulile de conduitd in

bisericile

-

RDF

ortodoxe vizitate. Pentru acest grup, informatiile, pe langa faptul ca sunt mai
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detaliate, trebuie sa fie, de asemenea, la un nivel spiritual diferit si sd tind seama de
nevoile spirituale ale vizitatorilor credinciosi.

Grupa 3 - Publicul extern

Aceasta grupa acopera mijloacele de informatii in masa, lideri de afaceri si de
opinie, precum $i pe toti cei care nu sunt implicati direct in turism, dar pot fi vazuti ca
potentiali intermediari in atragerea de turisti si pelerini. Abordarea acestui grup trebuie
sda fie bine diferentiatd. Informatiile directionate catre acestia trebuie sa ofere o
prezentare clard a destinatiilor selectate pentru pelerinaj si turism religios. Pentru aceasta
grupad este deosebit de importantd prezentarea cu succes si familiarizarea cu specificul
obiectivelor si a mostenirii religioase nemateriale. Acest lucru va crea conditii pentru
promovarea patrimoniului religios transfrontalier, pentru imbunatatirea fluxului turistic
si va oferi indrumari mai bune pentru alegerea destinatiei potrivite, va facilita schimbul
de informatii si astfel va imbundtati imaginea regiunilor cuprinse in planul de
comunicare.

Ar trebui, de asemenea, sd se facd distinctia intre activitatile care vizeaza
mijloacele de comunicare in masa - media centrald, regionald si internet, deoarece
accesul la informatii al unora si altora nu este intotdeauna egal. Nu exista inca suficiente
persoane cu acces la internet, in special in regiunile mai putin dezvoltate din Europa. In
acelasi timp, mass-media regionale au acces direct la 0 mare parte a potentialilor turisti
si sunt adesea mai de Incredere. Prin urmare, este important ca activitatile din acest plan
sa atinga conditii de concurentd echitabile in interpretarea informatiilor si in calitatea
furnizarii serviciilor.

Publicul larg, ca parte a acestui grup tintd, asteaptd informatii despre intreaga
regiune. Aceste informatii, chiar daca la prima vedere nu par a fi dificil de furnizat,
necesitd o sistematizare, diseminare larga si asigurarea calitatii asteptate de public la
furnizarea lor.

Grupa 4 - Publicul intern
- Angajati ai ministerelor dezvoltarii regionale si turismului din Bulgaria si
Romania;
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- Reprezentanti ai autoritatilor locale si regionale;

- Organizatii neguvernamentale care lucreaza in domeniul turismului;

- Agentii de turism, operatori de turism si centre de pelerinaj de la bisericile
ortodoxe bulgare si romanesti;

Acest public tinta necesita furnizarea de informatii la un nivel Tnalt profesional.
Scopul este de a incuraja rolul lor activ si informativ in timpul implementarii planului
de comunicare. Furnizarea de informatii detaliate despre mostenirea religioasa
transfrontalierd este esentiala pentru acest grup tintd si, prin urmare, trebuie abordata
intr-un mod divers si specific. Acest segment ar trebui sa primeasca informatii care sa
raspunda nevoilor sale specifice. Operatorii de turism, centrele de pelerinaj si agentiile
de turism reprezinta unul dintre grupurile principale ale planului de comunicare,
deoarece sunt intermediari importanti atunci cand se ia decizia pentru o calatorie.
Calitatea produselor turistice este determinatd de o buna pregatire, varietate si servicii
de calitate, si de activitatea de succes a agentiilor turistice si de pelerinaj. Din acest
motiv, este necesar ca acestia din urma sa cunoasca temeinic teologia, istoria
crestinismului s1 a altor religii, precum si invataturile si dogmele religiei respective.
Obiectivul principal in tratarea acestora ar trebui sa fie furnizarea de informatii complete
si cuprinzatoare pentru a satisface nevoile lor de informatii.

Pe langa categoriile de public tintd mentionate mai sus, un criteriu adecvat de
segmentare este varsta vizitatorilor. Pentru célatoriile turistice, cele mai raspandite sunt
serviciile pentru turisti in asa-numita perioada a ,,varstei adulte” (grupul de varsta
tintd), indiferent dacd sunt strdini sau compatrioti, sau se efectueazd excursii peste
granita sau calitorii in tard. In plus, exista vizitatori ,,tineri care invati” ce pot fi elevi
sau studenti, segmentati dupa varsta pe diferite perioade scolare. Un alt grup tinta sunt
familiile cu copii - acestia sunt vizitatori care depind de parinti in functie de varsta
copiilor din familie. Parinti care doresc sd se plimbe, sa experimenteze si sa le transmita
copiilor lor calea si credintele lor spirituale. Varsta copiilor din familie (prescolar sau
scolari), Tngrijirea si cresterea lor au un avantaj si un rol decisiv 1n intreprinderea unei
calatorii turistice de catre parinti, insotitd de vizite in locuri sfinte. Alte tipuri de
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vizitatori sunt vizitatorii cu nevoi speciale - acestia pot fi persoane cu dizabilitati fizice,
persoane cu nevoi educationale diferite, dezavantajate social si multe altele. La
selectarea canalelor de comunicare si a masurilor de promovare a mostenirii materiale
sl nemateriale aceste particularitati trebuie luate in considerare.

2.4. Mijloace de informare si comunicare
Canalele de comunicare identificate care pot fi utilizate de acest plan de

comunicare sunt:

e Televiziuni cu acoperire nationala si regionala;
Statii radio;
Internet;
Ziare cotidiene, sdptdmanale, reviste, editii speciale;
Reclama externa;
Reclama pe internet;
Publicarea de materiale informative;
Participarea la targuri si expozitii specializate;

2.5. Propunere pentru activitati si instrumente de comunicare

In aceasta parte a planului de comunicare este prezentatd o propunere pentru
punerea in aplicare a diferitelor idei si activitati, a caror implementare va contribui
foarte mult la realizarea obiectivelor pe termen lung si scurt ale Strategiei si ale
planului de actiune propus. Aceste activitati pot fi urmatoarele:

e Crearea unei noi marci transfrontaliere de produs, care sa distinga
regiunea transfrontaliera dintre Bulgaria si Romania ca destinatie
pentru turismul religios, asa cum este descris in partea a doua a acestei
strategii;

o Realizarea de materiale audio-video
Pentru a atrage turisti din Bulgaria si din straindtate, poate fi prevazuta
o editare periodicd de lucrari audiovizuale - materiale de reclama video,
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documentare, filme, clipuri audiovizuale cu durata diferita. Acestea ar
trebui sa prezinte mostenirea transfrontaliera cultural-istorica si
religioasd din Bulgaria si Roménia, oportunitétile de turism religios in
regiune, traditiile crestine bogate, sarbatorile bisericesti, obiceiurile si
traditiile asociate acestora in ambele tari, precum si o varietate de rute
turistice sau de pelerinaj pentru a sensibiliza potentialii turisti.

e Crearea unui canal de marca pe Youtube
Utilizarea pe scara larga a videoclipurilor pe internet s-a transformat
intr-o tendintd mondiala. Prin intermediul lor, utilizatorii de Internet
absorb mai rapid, mai usor si intr-un volum mai mare informatii.
Crearea de canale de marca pe Youtube devine o metodd din ce in ce
mai folositd si preferatd la nivel mondial. In acest mod se vor crea
conditii adecvate pentru promovarea si distribuirea videoclipurilor
promotionale si documentarelor care promoveaza mostenirea religioasa
si cultural-istorica transfrontaliera. Utilizarea combinata a brandingului
pe canale ca tehnicd de promovare, continut video si Youtube ca
platformd va crea un nou mediu care disemineaza informatii utile si
interesante care promoveaza activitatea lor;

e Crearea de materiale de reclama si publicitare cu logo-ul marcii
Create.
Avantajul crearii de materiale promotionale si informationale (brosuri,
pliante, suveniruri, mape, bannere publicitare, etc.) consta in faptul ca,
daca sunt selectate corespunzator, pot fi utilizate in mod repetat de catre
destinatari. Aceasta inseamna ca marca creatd (Sau logo-ul) vor fi in fata
ochilor de mai multe ori, iar informatiile continute de acestea pot crea o
atitudine pozitiva fata de o decizie motivatd de a célatori in destinatiile
promovate. Este necesar ca materialele de reclama si informatii sa fie
editate Tn mai mult de 1 limba.

e Realizare de reclame pe radio, televiziune, presa scrisa si
electronica
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Pentru cresterea numarului de nopti de cazare in regiunea
transfrontalierd este necesara implementarea unei campanii publicitare
intense si de succes, folosind o serie de canale de comunicare - difuzarea
de videoclipuri audio pentru promovarea turismului religios in regiunea
transfrontalierd pe statiile de televiziune si radio nationale si regionale,
publicarea de articole publicitare, bannere, comunicate de presa in mass-
media, pozitionarea de bannere pe Internet si in publicatii online de top.
O campanie publicitara intensiva duce la stabilirea relatiilor de durata
cu utilizatorii serviciilor turistice, la crearea unei atitudini pozitive fata
de obiectele si lacasurile de cult si la crearea unei imagini pozitive
pentru regiunea transfrontaliera.

Crearea unui site web multilingv care sa promoveze mostenirea
spirituala tangibila si intangibila a regiunii transfrontaliere dintre
Bulgaria si Romania.

Pentru implementarea cu succes a planului de comunicare este necesara
crearea unei pagini web care sd contind informatii detaliate despre toate
bisericile si manastirile din regiunea transfrontaliera dintre Bulgaria si
Romania. Informatiile ar trebui sa fie furnizate in limba bulgara, romana
si engleza, precum si in alte limbi, pentru a ajunge la un public mai larg.
Pagina Web va trebui diseminatd pe scara larga prin intermediul mass-
media si prin alte canale de comunicare utilizate pe spatiul de internet.
Promovarea prin intermediul social media

Promovarea mostenirii religioase transfrontaliere prin utilizarea de
social media pe Internet este una dintre cele mai importante conditii care
trebuie indeplinite pentru ca o campanie sa fie calificatd ca un succes.
Social media astazi este de mare interes si multi oameni sunt
constientizati de existenta unui serviciu sau produs prin intermediul lor.
Realizarea unui ghid de calatorie multilingv

Ghidul oferd informatii turistice utile care il ghideaza pe turist atunci
cand viziteazd un anumit obiectiv. Informatiile continute pot include,
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dar nu se limiteaza la: o descriere a locurilor de vizitat, inclusiv o scurta
istorie si informatii actualizate, o descriere a atractiilor din apropierea
locului, cazare si restaurante, informatii despre transport, prezentarea
traditiilor locale, obiceiuri, festivaluri, sarbatori, indicand date specifice
sarbatoririi lor si multe altele. Pentru a fi mai eficient, ghidul ar trebui
publicat In minim 5 versiuni lingvistice. Scopul este de a oferi informatii
suficiente si de calitate prin surse de comunicare fiabile si actuale.
e Organizarea unei campanii de informare

Cresterea numarului de nopti de cazare in regiunea transfrontaliera
dintre Bulgaria si Romania este imposibila fara a planifica o campanie
de informare si evenimente adecvate. Pentru promovarea produsului
turistic, ar trebui avut in vedere un bogat program de evenimente, al
carui principal scop este de a provoca interesul mass-media si in randul
potentialilor turisti si pelerini, atat in tara cat si in strainatate. Obiectivul
principal este de a promova, prin evenimente si practici memorabile,
mostenirea religioasa tangibila si intangibila a regiunii transfrontaliere.
Astfel de evenimente pot fi: expozitii turistice, zile de informare pentru
promovarea turismului religios in regiunea transfrontaliera, conferinte
de presa pentru prezentarea unui produs turistic specific, briefing-uri,
festivaluri, concerte in aer liber si la interior pentru a marca o anumita
sarbatoare bisericeasca, un obicel, etc.

2.6. Masurare si evaluare

Masurarea efectului planului de comunicare asupra grupurilor tinta se bazeaza
pe urmatorii indicatori:
v Numarul de lucrari audiovizuale create si difuzate;
v Numarul de materiale tiparite si publicitare produse si distribuite;
v Numdrul de vizite pe pagina web;
v Numar de ghiduri turistice distribuite;
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v

Numarul de persoane carora le-au fost distribuite materiale de
informare si publicitate;

Numarul de abonati pe social media;

Numarul de reclame si videoclipuri postate si distribuite;

Numarul de articole publicitare, publicatii, comunicate de presa;
Numarul de evenimente de informare organizate;

Numarul de participanti la evenimente;

Numarul de parteneriate media convenite;

In plus, un criteriu pentru succesul unei campanii va fi calcularea raportului
dintre valoarea acoperirii media si bugetul pe care il are o campanie de
comunicare. Un rezultat va fi considerat bun dacd se observa o crestere a
raportului fata de proiect. Acoperirea media va fi calculatd la costul mediu pe
reclama.

Pand in prezent, in cadrul proiectului “Mostenirea Religioasa
Transfrontalierd”, au fost organizate doua intalniri transfrontaliere in Bulgaria si
Romania intre reprezentantii Bisericilor Ortodoxe Bulgara si Romana, scoli de
teologie, specialisti in domeniul turismului religios, operatori de turism si agentii
de turism. Au fost realizate o pagind web, ghid de calatorie, aplicatie mobila, 6
videoclipuri scurte si 1 film documentar in 3 limbi, pentru a populariza mostenirea
transfrontalierd in regiunea acoperita de proiect; 1 brosurd in limbile bulgara,
engleza, romana, spaniold si rusa, distribuita in centre de informatii din Bulgaria
si Romania, biserici si manastiri ortodoxe. A fost realizat un videoclip de reclama
in 3 limbi care a fost difuzat pe televiziunile din Bulgaria si Roméania cu acoperire
nationald si regionald. Se desfasoard o campanie larga de media si internet prin
mijloacele de comunicare in masa. Specialistii proiectului au elaborat o strategie
de diversificare a patrimoniului religios in regiunea transfrontaliera si au propus
sase rute turistice pentru pelerinaj si turism religios in regiunea tinta.
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I11. Conceptia pentru dezvoltarea rutelor turistice pentru turism religios in
zonele transfrontaliere

Caracteristicile generale ale rutelor turistice pentru turismul religios in
zonele transfrontaliere.

Fluxurile turistice individuale traverseaza o anumitd zona geografica. Fara
indoiald, unul dintre cele mai importante segmente ale pietei turistice se bazeaza pe
tururile turistice (trasee turistice de cunoastere), care se manifesta ca o forma de calatorie
dintr-un loc in altul. Drumul pe care se desfasoara un tur turistic se numeste traseu
turistic. Este o parte integranta a calatoriei turistice, stabilita anterior si conturata formal
pe harta turistica (geografica).

Toate rutele turistice sunt insotite de vizite la diverse resurse turistice (obiective
naturale si antropice). Lungimea rutelor turistice poate acoperi teritorii atat in tara cat si
in afara tarii. Existd mai multe tipuri de turism care pot fi combinate (religios de
cunoastere, cultural-religios, religios-etnografic, religios-istoric, natural si religios,
etc.). Realizarea si crearea (proiectarea) traseului turistic cel mai adesea si din motive
practice se stabileste in functie de asezarile vizitate (de exemplu, Ruse - Vidin - Calafat
- Turnu Magurele - Bucuresti - Ruse).

Traseul turistic este cel mai adesea se fixeaza ca o calatorie dus-intors (in cerc)
cu un scop turistic, unde punctele de pornire si de final se regasesc in acelagi punct
geografic, care coincide cu sau nu cu locul de resedinta al calatorilor. Site-urile turistice
vizitate si obiectivele sunt descrise in detaliu in oferta companiei si mai detaliat in
programul zilnic al excursiei turistice (calatoriei). Alegerea unui traseu turistic poate fi
planificata in prealabil ca pachet turistic (cu un pret total) ca o calatorie organizata cu
insotitor de grup sau se poate face, in functie de preferintele turistului, ca pachet
individual.

In cazul calatoriilor organizate cu insofitor, pregitirea, organizarea si
desfasurarea caldtoriei este asiguratd de operatorul turistic, care stabileste itinerarul,
programul zilnic al obiectivelor de vizitat si parametrii economici ai caldtoriei, prin
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delegarea responsabilitatii unei persoane care insoteste turistii (ghid turistic sau lider de
grup). Calitatea produsului turistic oferit este determinata si de aranjarea si secventa de
vizitare a diferitelor lacase de cult in timpul calatoriei. Pentru utilizatorii individuali,
alegerea unei calatorii turistice si stabilirea unui traseu se face la cererea lor sau la
initiativa operatorului turistic, in functie de preferintele si interesele acestora. Este
deosebit de important sd acordati atentie la detaliile cdlatoriei individuale si la suportul
logistic (mijloace de transport, vouchere si rezervatii de cazare, etc.), in special atunci
cand sunt realizate chiar de participanti. Este necesar sa se stabileasca locurile de plecare
si de sfarsit (punctele), anotimpul si datele de plecare si sosire, sa se tind seama de varsta
calatorilor, sa se stabileascd ritmul potrivit al calatoriei, drumul cel mai sigur si
interesant, etc.

Traseele turistice de turism religios trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte de baza:

X atractivitate turistica: traseele conturate atrag vizitatorii cu atractivitatea lor
unica, mediul spiritual ortodox si eclesiastic, peisajul natural si antropic deosebit, cu
evenimente ortodoxe si sdrbatori bisericesti locale;

X continutul tematic: peisajul natural divers al rutelor turistice implica o legatura
tematica intre sfintele obiective vizitate, ceea ce permite vizitatorilor sa facd cunostinta
cu istoria obiectivului bisericesc intr-un timp relativ scurt si sd-si extinda cunostintele
despre viata cdlugarilor/calugaritelor din manastirile ortodoxe, precum si cu stilul lor de
viata, sarbatorile si obiceiurile populatiei crestine locale.

X localizare geografica buna: rutele turistice proiectate sunt definite ca fiind
favorabile, combinand peisaje diverse si creand provocand durabil al vizitatorilor;

X competenta turistica. traseele propuse sugereaza posibilitatea combinatiilor
pentru vizitarea diverselor resurse antropice (de cult) (locuri sfinte - manastiri, parohii
din orase si sate, capele, izvoare, fenomene naturale, etc.), a cdror amplasare complexa
ajuta la atragerea turistilor cu diferite profile motivational;

X functionalitatea turistica: traseele turistice combinate pot fi realizate in orice
anotimp al anului, si pot fi combinate cu un set diferit de servicii turistice suplimentare
(in continutul pachetului);
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X accesibilitatea transporturilor: rutele de transport planificate ofera oportunitati
favorabile pentru utilizarea caracteristicilor cantitative si cantitative ale retelei rutiere si
a vehiculelor;

X infrastructura si suprastructura turistica. este garantata de caracteristicile
cantitative si calitative ale unitatilor de cazare si restaurante, in functie de categoriile si
functionalitatea acestora, transportul turistic intern, nivelul calitatii ofertei si serviciilor
turistice de baza si suplimentare (specifice), etc.

Rutele stabilite si aprobate pot fi, de asemenea, utilizate pentru a gasi noi locuri
si resurse turistice la destinatie. Nevoile turistilor devin un motiv pentru calatoriile
turistice, diferenta de nevoi duce la diferentierea si determinarea profilului si a
numarului de turisti.

Prin urmare, itinerariile de turism religios sunt potrivite pentru utilizatori cu
profiluri diferite:

+¢- pentru pelerini ortodocsi;

+ pentru turisti credinciosi care participa la slujbe;

4 pentru caldtorii pentru care ,religia”, precum si istoria si cultura religiei din
regiune, sunt motivele principale pentru intreprinderea célatoriet;

4 pentru familiile crestine ortodoxe care cresc copii in evlavie fatd de credinta
ortodoxa;

+ pentru consumatorii pentru care ,,motivul religios” este unul dintre numeroasele
motive de vacantd pentru realizarea calatoriei,

4 pentru turistii care nu sunt credinciosi (atei), care considera alegerea traseului
si a locurilor de vizitat ca valoare culturald, in scopuri de informare s1 motivatie culturala
si educationala;

4 pentru turistii care isi satisfac nevoile specifice, religioase, spirituale si
culturale;

- pentru cei aflati in ,,caldtorii de afaceri” (clerici, teologi, personal administrativ,
etc.).
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- pentru cercetatorii culturii ortodoxe, arhitecturii ecleziastice, monahismului si
traditiilor crestine autentice practicate de populatia crestina locala din cele doua regiuni
(calatorii stiintifice);

% pentru cei care doresc sa se familiarizeze cu traditia iconograficd s1 muzicala
ortodoxa din Bulgaria si Romania;

- pentru turistii care exploreazd fenomenele naturale sacre si iubitorii de natura,
care este unica in zona;

% pentru copii, adolescenti si tineri care participa la tabere de elevi in manastirile
ortodoxe;

4 pentru participarea la instruiri, seminarii, conferinte, congrese si targuri
organizate intr-un mediu parohial urban sau in manastiri;

In majoritatea asezarilor de pe teritoriul celor doud regiuni, crestinii ortodocsi
spun ca bisericile locale sunt putin sau foarte rar vizitate de alte persoane (externe) -
bulgari sau romani, si cu atat mai putin de alti straini. Pelerinajul si vizita la acestea cel
mai adesea se face in timpul sarbatorilor bisericesti mai populare de catre populatia
locala care este familiarizata cu practicile din regiune. Crestinii ortodocsi spun ca nu stiu
daca exista rute turistice special concepute pentru a uni cele doua regiuni transfrontaliere
din eparhiile respective. Imbinarea lor se concentreaza pe faptul ci existenta traseelor
turistice prestabilite si promovate n randul rezidentilor din cele doua regiuni vecine si
in randul populatiei din ambele tari va contribui la familiarizarea populatiei cu locurile
sfinte din zonele lor, precum si cu cultura ortodoxa, traditiile locale din timpul
sarbatorilor crestine si cu obiceiuri populare autentice.

¢ In ceea ce priveste modul de pregdtire si organizare a obiectivelor ortodoxe

vizitate si pentru parcurgerea rutelor turistice Tn excursii organizate in grup, prezenta
unui ghid turistic local este obligatorie pentru a prezenta turistilor locurile sfinte ale
bisericii prin ochii localnicilor care sunt si fondatorii lor si care le-au construit. in cazul
traseelor organizate individual turistii singuri pot alege itinerariile si locurile sfinte de

vizitat si pot obtine informatii de pe www.holysites.me despre posibilitdtile, accesul si
conditiile de cazare la acestea.
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¢ In ceea ce priveste tipul de itinerarii, traseele turistice sunt planificate in cerc.
De regula, acestia trec prin mai multe puncte geografice si asezari diferite situate in
spatiul teritorial al celor doud regiuni, ale caror combinatii de locuri sfinte ajuta la
stimularea dezvoltarii pe termen lung a turismului religios in zonele transfrontaliere.
Punctele de inceput si de sfarsit ale traseelor nu coincid, deoarece orice asezdmant
parohial din zona traseului poate fi preferat de organizatori ca inceputul si sfarsitul unei
excursii turistice in scop religios si motivational.

¢ In ceea ce priveste diseminarea informatiilor turistice, rutele turistice dezvoltate
utilizeaza Tn mod eficient si adecvat, in special in capacitatea retelei globale. Pe site sunt
publicate toate traseele pregatite pentru a raspunde nevoilor specifice ale vizitatorilor.
Acestea sunt legate de obiective turistice pentru vizitarea regiunilor teritoriale separate
dintre Bulgaria si Romania.

¢ In ceea ce priveste natura si tipul rutelor turistice, este recomandabil
intermediarilor in implementarea calatoriilor turistice sa tina seama de paleta de produse
orientata pe segmente prevazuta in strategia de turism religios.

Pentru a sustine studiul privind cererea si oferta turistica, este necesar sa se tind
seama de situatia economica si sociald din regiunile ambelor tari in care pot avea loc
excursii turistice. Deosebit de eficienta in acest caz este implementarea asa-numitelor
tururi informative pentru turism religios (calatorii in expeditie) si calatorii in avans
pentru operatorii de turism si agentiile de turism angajati in activitati de intermediere,
pentru a constientiza n prealabil caracteristicile locale ale destinatiilor turistice. Fara
indoiald, acest lucru le oferda posibilitatea de a face cunostintd cu specificul rutelor
ortodoxe vizitate, caracteristicile serviciilor turistice oferite si sd incerce modalitati de
includere a lor in programele viitoarei calatorii turistice. De asemenea, este
recomandabil sd se cunoasca viitorii parteneri (furnizorii principali/locali de servicii
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turistice), alte companii de turism cu ofertele acestora si sa profitati de serviciile lor la
anumite destinatii turistice. Acestea pot fi extrem de utile pentru a oferi informatiile de
care au nevoie cu privire la transport (acces, retea rutiera si infrastructurd), cazare la
hoteluri din oras si unitati de luat masa ca servicii turistice primare, precum si furnizarea
de informatii despre alte elemente culturale si istorice, atractii naturale din regiune, etc.
Aceste componente determind in mare parte avantajele si costurile competitive ale
calatoriei.

Evaluarea generala a rutelor turistice proiectate si combinate publicate pentru
turismul religios este aceea ca acestea sunt diverse si cu potential de dezvoltare ca retea
de trasee. Rutele sunt o baza buna pentru utilizarea eficienta a timpului liber si a timpului
pentru odihna pentru turisti. Exista oportunitati de a participa la evenimente si festivaluri
festive bisericesti si populare, de a interactiona cu clericii si populatia crestind locala, de
a vizita situri culturale, istorice, arheologice si etnografice suplimentare si de a urma
forme religioase si educationale pentru adulti si studenti. Particularitatile bisericii
ortodoxe din regiuni, combinate cu diferitele forme de turism religios, intruchipeaza
bogatia si unicitatea crestina si sunt un factor decisiv in formarea imaginii spirituale si a
amprentei simbolice pe rutele turistice.

3. Tipuri de rute turistice pentru turism religios in zonele transfrontaliere

In cadrul proiectului ”Mostenirea religioasa transfrontalierd”, au fost elaborate si
propuse in sfera teritorial-spatiald un total de 6 rute turistice tematice (trasee) pentru
turismul religios (a se vedea Anexa 1) (transport cu autocarul sau cu automobilul).
Acestea reprezintd o parte a mediului natural unic, a bisericii ortodoxe si a mostenirii
istorice din ambele regiuni, ca o concentrare de resurse turistice antropice specifice.
Acest lucru stimuleaza dezvoltarea pe termen lung a turismului religios in cele doua
regiuni.
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incheiere

In implementarea proiectului “Mostenirea religioasa transfrontalierd”, prezenta
lucrare este o strategie pentru dezvoltarea turismului religios in zonele transfrontaliere
dintre Bulgaria si Romania.

Strategia combina campuri tematice care contureaza viziunea, obiectivele,
prioritatile pentru dezvoltarea regiunii transfrontaliere dintre Bulgaria si Romania ca
destinatie turisticd pentru turismul religios crestin. A fost realizatd o analiza situationala
cu posibilitatile de promovare a zonelor transfrontaliere din Bulgaria si Romania cu
lacasurile de cult ortodoxe disponibile si resursele culturale, istorice si arheologice.

Cresterea fluxului turistic la nivel teritorial in regiunea transfrontaliera ca
destinatie turistica pentru turismul religios este esentiald pentru realizarea sa mai larga.
Prin urmare, in Strategie, programul de implementare si propunerea unui plan de actiune
de comunicare pentru implementarea obiectivelor si prioritatilor operationale, conceptul
dezvoltat pentru dezvoltarea rutelor turistice pentru turismul religios in zonele
transfrontaliere, cu caracteristicile, subiectele si tipurile lor comune, ocupa un loc special.
Se pune accent pe dezvoltarea prioritard a regiunii transfrontaliere ca o destinatie turistica
spirituald impresionantd pentru turismul religios durabil.

Strategia actuald pentru turismul religios este o imagine completa (retea) care
acopera diverse aspecte ale dezvoltarii unui tip modern de turism specializat, cum ar fi
turismul religios. Calatoriile turistice religioase ortodoxe se extind, iar directiile si
destinatiile turistice citre care se indreaptd turistii sunt extrem de diverse. In aceste
calatorii realizate, spiritualul, credinta in Dumnezeu si cunoasterea culturii religioase
locale sunt foarte importante pentru calator, si reprezintd un motiv, un scop, un interes
satisfacator si un vis devenit realitate. Pentru populatia locald, turismul contribuie la
imbunatatirea starii de bine, a calitatii si a conditiilor de viatd, stimuleaza investitiile in
infrastructurd, promoveaza conservarea si utilizarea resurselor turistice, imbunatateste
mediul de afaceri, promoveaza cresterea economica, promoveaza asezarile mici, unul
dintre motoarele dezvoltarii regionale si crearea de legaturi de comunicare la diferite
niveluri - local, regional, national, international.
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Prezenta strategie este utild pentru afacerile turistice locale, administratia publica

regionald, pentru profesionistii implicati in implementarea serviciului turistic, pentru

specialistii in domeniul turismului, pentru toti cei interesati de aceasta problema.
Strategia pentru turismul religios vizeaza toate partile interesate pentru realizarea

practica a turismului religios si extinderea potentialului turistic utilizat in sfera teritoriala
de cooperare transfrontaliera.
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Anexa | - Trasee turistic

Traseul nr. 1 Din Veliko Tarnovo pana la Craiova

Ziua 1 Veliko Tarnovo

Vizita Catedralei "Nasterea Maicii Domnului”, bisericile "Sf. Marina "si"Sf. Tsar Boris",
orasul Veliko Tarnovo

Pranz in Veliko Tarnovo

Vizita la bisericile ”Sf. 40 de Mucenici” si ”Sf. Dumitru din Salonic”, orasul Veliko Tarnovo
Vizita cetatii Tsarevets si spectacolul "Sunet si luminad”

Cind in Veliko Tarnovo

Cazare la mdndstire in imprejurimile din Veliko Tdrnovo

Ziua 2 - Veliko Tarnovo - Arbanasi - Ruse

Cdldtorie spre Arbanasi

Vizita manastirilor "Adormirea Maicii Domnului” si ”Sf. Nicolai Facatorul de Minuri”, sat
Arbanasi

Vizita la biserica "Nasterea lui Hristos”, sat Arbanasi

Pranz in Arbanasi

Vizita la biserica "Sf. Atanasiy”, sat Arbanasi

Cdldtorie spre orasul Ruse

Cazare in orasul Ruse

Ziua 3 - orasul Ruse - Alexandria

~n

Vizita bisericilor "Sf. Troita” si "Sf. Gheorghe” in orasul Ruse
Vizita la Manastirea Basarabovski ”Sf. Dimitrie Basarabov”

ROMANIA - BU)‘-G" '

m
- dicerreg B R

UNIUNEA ELROPEANA
RDF

Prdnz in orasul Ruse

UNIVERSITATEA DIN CRAOVA

Cod proiect: ROBG - 509
www.interregrobg.eu

Continutul acestui material nu reprezinta in mod necesar pozitia oficiald a Uniunii Europene



UNIUNEA EUROPEANA

FONDUL EUROPEAN PENTRU DEZVOLTARE REGIONALA

INVESTIM N VIITORUL TAU! GUVERNUL ROMANIEI

Vizita la Muzeul regional de istorie si cetatea romana "Sexaginta prista” in orasul Ruse
Caldtorie spre Alexandria, Romdnia
Cind si cazare in Alexandria

Ziua 4 - Brdncoveni - Craiova

Calatorie spre loc. Draganesti si vizita la muzeul "Campiei Boianului”

Calatorie spre Brancoveni si vizita la manastirea Brancoveni

Prdnz in zona mdndstirii

Cdldtorie spre Craiova

Vizita la bisericile ”Sf. Troita”, ”Adormirea Maicii Domnului”, "Mantuleasa”, orasul
Craiova

Vizita In Piata Mihai Viteazu si timp liber in oras

Cind si cazare in orasul Craiova

Ziua 5 - Studina - Veliko Tarnovo

Vizitad la manastirea Studina, Romania
Calatorie spre Veliko Tarnovo

Traseul nr. 2 Istoria vie a crestinismului in Bulgaria si Romania

Ziua 1 - Veliko Tarnovo

Calatorie catre loc. Velchevo si vizita la Manastirea Kapinovski "Sf. Nicolae Facatorul de
Minuni”

Calatorie catre Manastirea Kilifarevski "Nasterea Maicii Domnului” si vizita manastirii
Pranz in Veliko Tarnovo

Calatorie spre manastirea "Schimbarea la fata” si vizita manastirii

Timp liber in oras: vizita la biserica "Sf. Apostoli Petru si Pavel”, cetatea "Tsarevets”,
dealul "Trapezitsa”, Samovodskata charshiya si zona veche a orasului Veliko Tarnovo
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Cazare in orasul Veliko Tdrnovo

Ziua 2 - Ruse (Bisericile in stanca Ivanovski) - Caracal

Vizita Bisericilor in stanca Ivanovski si cetatea medievala "Cherven”
Vizita pesterii "Orlova chuka”

Prdnz in orasul Ruse

Caldtorie cdtre Caracal, Romdnia

Cazare in Caracal

Ziua 3 - Caracal - Slatina

Vizita la muzeul din Caracal si la Teatrul national
Cdldtorie spre Slatina

Pranz in zona orasului Slatina

Vizita la manastirea "Clocociov”

Vizita la manastirea "Strehareti”

Cdldtorie spre orasul Craiova

Cind si cazare in orasul Craiova

Ziua 4 - Craiova

Prdnz in Craiova

Vizita la catedrala "Sf. Mucenic Dimitrie” si biserica "Madona Dudu”, orasul Craiova
Vizita la muzeul Oltenia, orasul Craiova

Plimbare in parcul Nicolae Romanescu si timp liber in Craiova

Cind si cazare in orasul Craiova

Ziua 5 - Calatorie spre Veliko Tarnovo
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Traseul nr. 3 "Ortodoxia de la malul Dunarii pana in Stara planina

Ziua 1 - Craiova - Strehaia - Maglavit - Vidin

Vizita bisericilor ”Sf. Troita”, "Mantuleasa”, "Madona Dudu”, ”Sf. Mucenic Dimitrie”, loc.
Craiova (la alegere)

Calatorie catre orasul Strehaia si vizita la manastirea "Strehaia”

Calatorie catre Maglavit si vizita la manastirea "Maglavit”

Cdldtorie cdtre orasul Vidin, Bulgaria

Cind si cazare in orasul Vidin

Ziua 2 - Vidin - Montana - Vrata - Plevna

Vizita la catedrala "Sf. Dumitru”, biserica ”Sf. Pantilimon” si biserica ”Sf. Petka” in orasul
Vidin

Timp liber in oras: vizita la Cetatea "Baba Tonka”, vizita la Muzeul de istorie si Kazarma
krastata (la alegere)

Calatorie la manastirea Strupeshkiya ”Sf. Prooroc Ilie” in jurul orasului Vrata si vizita la
manastire

Pranz in zona mandstirii

Cind si cazare in orasul Plevna

Ziua 3 - Plevna - Veliko Tarnovo

Vizita la bisericile "Sf. Nicolae”, ”Sf. Troita” si "Sf. Paraschiva”, orasul Plevna

Vizita la paraclisul mausoleu ”Sf. Gheorghe Invingitorul”, orasul Plevna

Prdnz in orasul Plevna

Plimbare in parcul Skobelev si Bratskata mogila - osuar sau vizita in parcul "Kaylaka” si
Muzeul vinului.

Cdldatorie spre orasul Veliko Tdrnovo

Cind si cazare in orasul Veliko Tarnovo
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Ziua 4 - Veliko Tarnovo

Vizita la cetatea "Tsarevets” si dealul "Trapezitsa”, orasul Veliko Tarnovo

Vizita la bisericile ”Sf. Dumitru din Salonic”, ”Sf. 40 Mucenici” si catedrala "Maica
Domnului”, orasul Veliko Tarnovo

Prdnz in orasul Veliko Tarnovo

Timp liber: vizitd la Samovodskata charshiya in Veliko Tarnovo si zona veche a orasului
Spectacol "Sunet si Lumina” - cetatea Tsarevets

Cind si cazare in orasul Veliko Tarnovo

Ziua 5 - Arbanasi - Veliko Tarnovo

Vizita la manastirile "Adormirea Maicii Domnului” si ”Sf. Nicolae Facatorul de Minuni”,
sat Arbanasi

Vizita la biserica "Nasterea Domnului”, sat Arbanasi

Prdanz in Arbanasi

Vizita bisericii "Sf. Atanasiy”, sat Arbanasi

Cind in orasul Veliko Tarnovo

Ziua 6 - Ivanovo - Ruse

Cdldtorie cdtre Ivanovo

Vizita la bisericile in stanca Ivanovski si la cetatea medievala "Cherven”
Cdldtorie cdtre orasul Ruse si prdanz pe malul fluviului Dundrea

Vizita la catedrala "Sf. Troita” si la biserica "Sf. Gheorghe”, orasul Ruse

Ziua 7 - Ruse - Bals - Calui - Craiova
Vizita la Muzeul regional de istorie si cetatea romana Sexaginta prista (la alegere)
Calatorie catre Bals si vizita la manastirea Mainesti

Calatorie catre Calui si vizita la manastirea Calui
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Cdldtorie cdtre Craiova
Cind si cazare in Craiova

Traseul nr. 4 Pe drumul luminilor crestinismului

Ziua 1 - Craiova - Calafat - Vidin - Belogradchik - Chprovtsi

Vizita la bisericile "Sf. Troita”, "Mantuleasa”, "Madona Dudu”, ”Sf. Mare Mucenic
Dumitru”, orasul Craiova (la alegere)

Cdldtorie cdtre orasul Craiova

Vizita la manastirea "Maglavit”, loc. Maglavit sau vizita la biserica "Sf. Nicolae”, orasul
Calafat (la alegere)

Vizita la muzeul de arta si etnografie orasul Calafat (la alegere)

Calatorie catre Belogradchik

Prdnz in zona orasului Vidin

Calatorie catre Belogradchik si vizita la pestera "Magurata” sau la cetatea "Kaleto” din
Belogradchik si la Stancile din Belogradchik (la alegere)

Cdldtorie cdtre orasul Chiprovtsi, cind si cazare in oras

Ziua 2 - Chiprovtsi - manastirea "Sf. Ivan Pustnicul

Vizita la manastirea Chiprovtsi ”Sf. Ivan Rilski”, orasul Chiprovtsi
Timp liber in orasul Chiprovtsi si muzeul din oras

Prdnz in orasul Chiprovtsi

Calatorie catre manastirea ”"Sf. Ivan Pustnicul” si vizita manastirii
Cind si cazare la mdndstire

Ziua 3 - Vrata - Cherepish
Cdldatorie cdtre orasul Vrata
Vizita catedralei "Sf. Apostoli Petru si Pavel”, orasul Vrata
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Vizita bisericii ”Sf. Constantin si Elena”, orasul Vrata

Plimbare prin oras si vizita la pestera Ledenika

Pranz in orasul Vrata

Calatorie catre manastirea Cherepish "Adormirea Maicii Domnului” si vizita manastirii
Vizita parcului natural "Ritlite”, cascada "Skoklya”, Stancile Cherepish (la alegere)

Cind si cazare in regiune

Ziua 4 - Vidin

Cdldtorie cdtre orasul Vidin

Vizita bisericilor "Sf. Paraschiva”, ”Sf. Pantelimon”, catedrala "Sf. Dumitru” si biserica "Sf.
Nicolae”

Pranz in orasul Vidin

Timp liber in oras - vizita la cetatea Baba Vida, Cazarma Krastata, Muzeul de Istorie,
orasul Vidin (la alegere)

Cind si cazare in orasul Vidin

Ziua 5 - calatorie

Traseul nr. 5 Drumul crestin catre Dunare

Ziua 1 Manastirea Osenovlashki - Vrata - Manastirea Klisurski

Vizita la manastirea Osenovlashki ”"Sapte tronuri”

Vizita la complexul "Dyado Yotso Gleda” (la alegere)

Prdnz in orasul Vrata

Vizita bisericii "Sf. Sofroniy Vrachanski” impreuna cu muzeul de etnografie
Calatorie catre manastirea Klisurskiya "Sf. Sf. Kiril- Metodiy” si cazare la manastire

Ziua 2 Montana - Drobeta Turnu Severin
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Vizita la manastirea Lopusharskiya si plimbare prin manastire

Cdldatorie cdtre Montana

Pranz in orasul Montana

Vizita bisericii ”Sf. Sf. Kiril i Metodiy” in orasul Montana

Vizita Muzeului de istorie si a expozitiei In aer liber Lapidarium, cetatea "Kastraad
Montanezium”, orasul Montana (la alegere)

Cdldtorie spre Romdnia

Cind si cazare in orasul Drobeta Turnu Severin

Ziua 3 Orsova - Dubova

Vizita la manastirea Mraconia in Dubova si Clisura Dunarii, statuia lui Decebal, Pestera
din Dubova, calatorie cu barca pe Dunare

Pranz in zona loc. Dubova

Cind si cazare la Mdndstirea "Sf. Ana”

Ziua 4 - Orsova - Drobeta Turnu Severin

Vizita la manastirea "Vodita” si manastirea ”Sf. Ana”, In jurul orasului Orsova
Vizita la cetatea medievala a Severinului

Cind si cazare in orasul Drobeta Turnu Severin

Ziua 5 - calatorie

Traseul nr. 6 Luminile spirituale ortodoxe

Ziua 1 - Plevna - Svistov
Vizita la bisericile "Sv. Nicolae”, ”Sf. Troita” si ”Sf. Praschiva”, orasul Plevna
Vizita la paraclisul mausoleu ”Sf. Gheorghe Invingitorul”, orasul Plevna

Prdnz in orasul Svistov
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Vizita la biserica "Sf. Troita”
Vizitd la manastirea Svistov "Sfantul Altar”
Cind in orasul Svistov

Ziua 2 - Svistov - Craiova

Vizita la orasul antic roman Nove si la bazilicile crestine timpurii de 1anga orasul Svistov
Pranz in orasul Svistov

Caldtorie cdtre orasul Craiova

Ziua 3 - Craiova - Turnu Severin - Arginesti si Filiasi - Strehaia

Vizita la bisericile "Sf. Troita”, "Mantuleasa”, "Madona Dudu” si ”Sf. Mare Mucenic
Dumitru”, orasul Craiova

Pranz in orasul Craiova

Calatorie catre Drobeta Turnu Severin si cazare in hotel in oras

Vizita la manastirea "Gura Motrului” intre Arginesti si Filiasi si manastirea "Strehaia” in
orasul Strehaia

Cind si cazare in orasul Turnu Severin

Ziua 4 Orsova - Dubova - Eselnita

Vizita la manastirea Vodita intre Portile de Fier si orasul Orsova
Vizita la manastirea "Sf. Ana”, orasul Orsova

Vizita la manastirea "Mraconia”, zona Dubova

Pranz in zona Dubova pe malul Dundrii

Cazare in Drobeta Turnu Severin

Ziua 5 - Vidin - Montana
Cdldtorie cdtre orasul Vidin
Vizita la catedrala ”Sf. Dumitru”, biserica "Sf. Pantelimin” si biserica ”Sf. Petka”
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Vizita la cetatea Baba Vida in Vidin si timp liber in oras
Pranz in orasul Vidin

Calatorie catre Montana si vizita la manastirea Gradeshki "Sf. loan Predtecha”
Cazare in zona manastirii

Ziua 6 - calatorie
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